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“‘Nao se gerencia 0 que nao se mede,
nao se mede o que nao se define,

nao se define o que nao se entende,

ndo ha sucesso no que nao se gerencia.”
William Edwards Deming

1900-1993

Qualquer organizagao focada em resultados
necessita do uso de indicadores de desempenho
no processo de tomada de decisao.
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INTRODUGAO

A CPA — Comisséo Prépria de Avaliagdo — do Centro Universitario Assungao
apresenta a sintese dos resultados obtidos no processo de autoavaliagdo realizado
com a participagdo da comunidade académica no ano de 2025. Neste documento,
encontram-se os fundamentos, principios, metodologias e as analises dos dados
referentes ao processo avaliativo conduzido nos periodos de 2025/1 e 2025/2, com a
participagcdo do corpo docente, discente e técnico-administrativo do Centro
Universitario Assuncdo. Em sintese, a autoavaliacdo institucional do Assuncao foi
realizada no primeiro e segundo semestres de 2025, com processo de sensibilizagao
prévia de alunos e professores, com uma chamada a participacédo de todos a fim de
fortalecer a cultura a autoavaliagao, e, processo de divulgagao dos resultados, tanto
para a comunidade interna quanto externa. A analise dos dados e o planejamento de
agdes pela CPA ocorreram nos demais meses do ano, a excegao de janeiro e julho.
De forma sintética e objetiva, em 2025 a autoavaliacdo da CPA realizou a coleta de
dados de maneira semelhante ao que foi feito em anos anteriores, com algumas
atualizagdes e com elaboracgao e divulgacdo de um questionario eletrénico individual,
sigiloso e de participacdo andnima. Apos o periodo de respostas, os dados foram
analisados pela equipe da CPA para composic¢ao do relatoério final anual e divulgagdes.
Com relagao aos resultados obtidos, a analise estatistica e grafica realizadas trazem

0s seguintes pontos de destaque que podem ser assim resumidos:

- Avaliagao Geral da Instituicao realizada pelos discentes: com relagédo a
percepcgao geral dos estudantes acerca da Instituigdo em 2025, destaca-se
que o sinal de Wi-Fi foi o que teve menor desempenho relativo. O maior

destaque observado, com melhor desempenho, foi atribuido a Biblioteca;

- Contribuicoes e comentarios na questao aberta (discentes): no caso da
questdo aberta, observou-se contribuicdes em varios aspectos, com
destaque a sugestdes de melhorias no campo pedagdgico e todos os cursos
avaliados;

- Avaliagcao Geral da Instituicao realizada pelos Docentes: no caso a
avaliagéo geral realizada pelos docentes, também o Wi-Fi foi o indicador com

menor desempenho relativo, e a Biblioteca com melhor avaliagéo;
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Contribuicoes e comentarios na questao aberta (docentes): no caso da
questdo aberta para os docentes, observou-se contribuicbes em varios
aspectos, com destaque a sugestbes de melhorias de infraestrutura e

politicas de desenvolvimento humano e carreira;

Avaliagao Geral da Docéncia (graduacao) pelos Discentes: no caso da
avaliacdo da docéncia pelos discentes, ficou evidenciada que todos os
critérios avaliados tiveram, numericamente, uma analise semelhante entre si.
Porém, destaca-se que o uso de recursos didaticos teve menor desempenho

e 0 empenho geral do professor uma avaliagao positiva;

Autoavaliacao Geral da Docéncia (graduagao): em um processo de meta-
avaliagao docente, ficou evidente que os professores consideraram que os
projetos extensionistas foram os que tiveram a menor pontuagdo, enquanto
o empenho docente foi considerado positivo em relacdo aos demais

indicadores;

Avaliacao Geral de Funcionarios: a avaliacdo geral realizada pelos
funcionarios indicou o vale alimentacdo como ponto que demanda alta
atencao institucional, porém que cabe a decisdo da Mantenedora e ndo da
Mantida. A autoavaliagdo no desempenho da fungédo e na comunicagao foram

os pontos considerados mais positivos.
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1 DADOS INSTITUCIONAIS E CARACTERIZAGCAO GERAL

Dados da Mantenedora:

Fundacao Sao Paulo (FUNDASP) - Cédigo da Mantenedora: 378

Endereco: Rua Jodo Ramalho, 182 - Perdizes - S&o Paulo - SP - CEP 05008-900
CNPJ: 60.990.751/0001-24.

Representante Legal: Dom Odilo Pedro Scherer

Dados da Mantida:

Centro Universitario Assungao

Cdédigo e-MEC: 161

Organizagao Académica: Centro Universitario

Natureza Juridica: Privada sem fins lucrativos

Categoria Administrativa: Privada sem fins lucrativos

Ato de Recredenciamento: Portaria n°® 160, de 27 de fevereiro de 2025, publicado no
D.0.U. n° 42, em 28 de fevereiro de 2025, Secao 1, Pagina 48.

Ato de Credenciamento EAD: Portaria n® 874, de 28 de novembro de 2025, publicado
no D.O.U. em 01 de dezembro de 2025, Secgéo 1, Pagina 81.

Missao e Visao da IES

O Centro Universitario Assuncdo tem por finalidade e missao institucional a
educacao inspirada nos principios catélicos, de liberdade de expressao e da
solidariedade humana para o desenvolvimento de seus alunos, preparando-os para o
exercicio da cidadania e da atuagao profissional. Assim, concentra seus esfor¢cos na
formacao integral dos seus alunos, no critério ético e na capacidade de julgar e agir
corretamente, formando cidadaos conscientes, capacitados para a vida profissional e
civica, conforme exigéncias da sociedade moderna. Visa, também, formar e
aperfeicoar profissionais capacitados para as diferentes areas do saber, habilitando-
0s para inserg¢ao e a participagao no desenvolvimento da sociedade, estimulando a
criagao da cultura, o desenvolvimento do saber cientifico e o pensamento reflexivo.

No Centro Universitario Assuncédo, a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao constitui principio estruturante do fazer académico, orientando o ensino de
exceléncia, o compromisso social e a producao, sistematizagdo e socializacdo do

conhecimento junto @ comunidade académica e comunidade externa. Nesse contexto,
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a Politica Institucional de Autoavaliagao da IES esta estalecida a partir de principios
democraticos e da valorizagdo de uma cultura de autoavaliagao que prevé analisar a
qualidade académica, estabelecer um planejamento institucional criterioso e promover

a geragao de impacto social mediante a atuagao junto a sociedade.

Valores Institucionais
Desde a sua criagdo, o Centro Universitario Assunc¢ao orienta-se pelos principios
da doutrina e moral crista, assegurando a liberdade de investigagéo, de ensino e de
manifestacdo de pensamento, sem negligenciar a exceléncia académica e o
compromisso social.
Nesse sentido, a formagao académica € marcada pela ética e pelo humanismo,
seguindo os principios:
e autonomia universitaria, na forma da lei;
e educacao humanista;
e democracia interna;
e compromisso social,
e associagao entre ensino, pesquisa e extensdo, promovendo a

participacao critica da comunidade universitaria e da comunidade local.

Breve Histérico

O Centro Universitario Assungdo € uma instituicAio comprometida com a
educacgao, inspirada nos valores cristdos e nos principios de liberdade de expressao,
preparando os futuros profissionais para o exercicio da cidadania e os qualifica para
o mercado de trabalho.

O ensino no Centro Universitario Assungao, em comunh&o com a pesquisa e 0s
servigos prestados a comunidade, tem como meta o aprimoramento qualitativo de
seus egressos, dando énfase ao crescimento pessoal e a capacitacdo para o
aperfeicoamento continuo, seja por meio de cursos de pds-graduacgao /ato sensu, seja
por meio de grupos de estudo, grupos de extensao, cursos livres de formagéao e outras
oportunidades de formagao continuada.

Em conformidade com os valores catdlicos, incentiva a formagao humanista e a
pratica pedagodgica participativa e dialogada, como forma de melhor entendimento

entre professores, alunos e funcionarios, inclusive com a presenga da Ouvidoria
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enquanto ferramenta estratégica de observacao, escuta ativa e melhoria continua.

O Centro Universitario Assungao foi fundado inicialmente como Faculdades
Associadas Ipiranga pelo Instituto Educacional Seminario Paulopolitano (IESP),
sociedade civil, sem fins lucrativos, registrada sob o n° 37.763, no livro "A" n° 24, do
Registro Civil de Pessoas Juridicas, anexo ao Quarto Registro de Titulos e
Documentos da Comarca de S&ao Paulo, em data de 1° de setembro de 1970.
Atualmente, tem como entidade mantenedora a Fundacdo Sdo Paulo - FUNDASP,
fundada em 10 de outubro de 1945, tendo sido seu instituidor o Cardeal Carlos
Carmelo de Vasconcelos Motta, entdo Arcebispo Metropolitano de S&o Paulo. E
pessoa juridica sem fins lucrativos, filantropica e Comunitaria, tendo sua sede a
Capital do Estado de Sao Paulo, no bairro das Perdizes, Edificio Franco Montoro, Rua
Jodo Ramalho, n°® 182, inscrita no CNPJ/MF sob o numero 60.990.751/0001-24.

As origens do Centro Universitario Assuncao tém relacdo com a fundagao do
antigo Seminario Arquidiocesano de Sao Paulo, situado no bairro da Luz. Em 1934,
ao atender a demanda de melhores condicbes de estada e ensino para os
seminaristas das dioceses dos Estados de Sao Paulo, do Parana e do Rio de Janeiro,
o seminario foi transferido para um amplo campus situado no bairro do Ipiranga. Em
1965, logo apds o encerramento do Concilio Vaticano Il - convocado pelo Papa Joao
XXl por meio da Bula “Humanae Salutis” (25/12/1961) - relevantes mudancas se
fizeram sentir nas atividades pastorais da Igreja, inclusive na area de educagéo.

No inicio da década de 1970, um pequeno grupo de sacerdotes, a testa do
Seminario Central do Ipiranga e a luz das novas diretrizes da Igreja, fundou o Instituto
Educacional Seminario Paulopolitano (IESP), sociedade civil sem fins lucrativos,
voltada a Educacgao e ao Ensino em todos os graus. Este, por sua vez, criou, em 1971,
a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, doravante denominada FAI (Faculdades
Associadas Ipiranga). Posteriormente, as atividades da FAI foram ampliadas e
direcionadas n&o s6 aos candidatos ao sacerddcio, como também aos leigos que
desejavam usufruir da experiéncia da Instituicdo, dirigida sob um enfoque
humanistico, calcado nos valores evangélicos.

Em julho de 2002, ao ser constituido o Centro Universitario Assungcéo — antiga
sigla UNIFAI - as instalagbes se ampliaram, estendendo-se também para o moderno
campus Vila Mariana que, a partir de julho de 2010, passou a concentrar todas as
atividades da instituicdo. Neste sentido, podemos dizer que o binémio “TRADICAO” e

“MODERNIDADE” se aplicam sem equivocos ao Centro Universitario Assungao e que,
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ao longo dos anos, ele vem merecendo lugar de destaque entre as Instituicbes de
Ensino Superior na cidade de Sao Paulo e nos municipios adjacentes.

Em janeiro de 2019, o Centro Universitario Assuncéo - ASSUNCAO passou a ser
mantido pela Fundacdo S&o Paulo, que também €& a mantenedora da Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP), dentre outras mantidas. Em 2025, o
Centro Universitario Assuncgéao deixa de utilizar a sigla UNIFAI, atendendo a solicitagao
da SERES/MEC, e recebe seu ultimo ato de Recredenciamento com a nota maxima
5 (cinco) via Portaria MEC n° 160 de 27/02/2025 publicada na edi¢do n°® 42 do DOU
em 28/02/2025.

Insercdo Local, Regional e Area de Atuagao

O Centro Universitario Assungao € uma instituicdo de ensino superior que possui
amplo reconhecimento na cidade de S&o Paulo, por toda sua histéria educacional, e
por isso recebe alunos de todas as regides do municipio, e, também, de outras cidades
do entorno, ultrapassando os limites territoriais.

Os cursos de graduacao e de pés-graduacédo vem sendo ofertados a estudantes
que concluiram o ensino médio e a graduacéao de diferentes areas, e estdo localizados
no campus sede da Instituicdo, no Bairro da Vila Mariana, zona centro-sul da cidade
de Sao Paulo/SP. A cidade de Sao Paulo (SP) é a capital do Estado de Sao Paulo, e
esta localizada em uma 4area territorial de 1.521,202 km2. E uma cidade que faz
fronteira com outros 23 municipios, formando um conglomerado urbano composto por
39 cidades denominado Regiao Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP). De acordo com
os dados mais recentes do IBGE[1] (2023), a cidade de Sao Paulo possui uma
populacdo de 11.451.999 pessoas, com densidade populacional de 7.528,26
habitantes/km? e IDH de 0,805.

O Centro Universitario Assungao possui cursos de graduacido e de poOs-
graduacao Lato senso, na area de Gestao de Negdcios, Direito, Ciéncias Humanas e
Sociais e Educacgao. Especificamente na graduacao estao em atividade os seguintes
cursos com alunos regulares matriculados em todos os semestres letivos:
Administracéo, Biblioteconomia, Ciéncias Contabeis, Direito, Filosofia (Bacharelado),
Licenciatura em Filosofia, Licenciatura em Historia, Licenciatura em Pedagogia e
Servigo Social. Os cursos sado ofertados na modalidade presencial, com aulas
sincronas mediadas as sextas-feiras, e no turno matutino (apenas o Bacharelado em

Filosofia) e noturno (demais cursos). No caso da pds-graduagéo, ha cursos nas areas
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correlatas.
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Figura 1 — Mapa do Municipio de S&o Paulo — Subprefeituras e Distritos
Fonte: Prefeitura de Sdo Paulo/SP, 2026.

BGE cidades acesso em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-paulo/panorama


https://brc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=pt-BR&rs=pt-BR&wopisrc=https%3A%2F%2Fpucsp-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fmarcelo_oliveira_professor_unifai_edu_br%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2Fcb96f868e25c41c78428f03afe6a04ee&wdorigin=AuthPrompt.ItemsView&wdenableroaming=1&wdfr=1&mscc=1&wdodb=1&hid=3F57FDA1-80CF-B000-ECBC-8F1D1D1B7C61.0&uih=sharepointcom&wdlcid=pt-BR&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=60041e62-6aad-44da-7498-945736366cec&usid=60041e62-6aad-44da-7498-945736366cec&newsession=1&sftc=1&uihit=docaspx&muv=1&ats=PairwiseBroker&cac=1&sams=1&mtf=1&sfp=1&sdp=1&hch=1&hwfh=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fpucsp-my.sharepoint.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%7D&ctp=LeastProtected&rct=Normal&afdflight=97&csiro=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush#_ftnref1
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-paulo/panorama
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2 CONSIDERAGOES INICIAIS

i. Da Base Legal e Novas Perspectivas para a atuagao da CPA

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES), instituido
pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, estabeleceu, em ambito nacional, o
processo de avaliacdo das instituicbes de ensino superior, contemplando a
autoavaliagéo institucional, a avaliacdo dos cursos de graduagédo e a analise do
desempenho académico dos estudantes (ENADE). No mesmo contexto, e com o
objetivo de fortalecer e sistematizar a avaliagao institucional, foram instituidas a
Comissao Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior (CONAES) e, no ambito de
cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada, a Comissdao Prépria de
Avaliacdo (CPA). Um dos principios basicos estabelecidos pelo SINAES é a
autoavaliacado. Cada Instituicao deve conduzir seu processo auto avaliativo a partir da
reflexdo sobre suas condi¢des estruturais e pedagdgicas de existéncia. Isto confere a
avaliagdo um carater emancipatério, porque permite que cada Instituicdo faga uma
analise sobre si mesma, a luz do seu projeto de desenvolvimento, buscando a
superacgao de falhas, visando o alcance do préprio crescimento.

Com essa estrutura consolidada ao longo de mais de uma década, a legislacéo
tem possibilitado que as instituigdes de ensino superior ampliem o debate académico
em seu ambiente interno, favorecendo a reflexdo sobre sua identidade institucional e
sobre o perfil de sua atuagdao. Esse processo contribui para que as instituicoes
compreendam, de maneira mais ampla, o significado de sua inser¢cdao e
responsabilidade junto a comunidade, bem como para o fortalecimento de sua missao
e de seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

E importante destacar que a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65
estabelece orientagcbes para a elaboragdo e organizacdo do Relatorio de
Autoavaliagao Institucional das instituicdes de educagado superior no ambito do
INEP/MEC, em articulagdo com a propria CONAES. Esse documento reforca que o
processo de autoavaliacdo deve ser continuo, participativo e analitico, estruturado a
partir dos cinco eixos do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior
(SINAES), contemplando:

1. Planejamento e avaliagao institucional;

2. Desenvolvimento institucional;
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3. Politicas académicas;
4. Politicas de gestao;
5. Infraestrutura.

Vale destacar que os Eixos mencionados estdo atrelados as Dimensodes que
orientam o processo de avaliagao institucional do SINAES, as quais se constituem
referenciais fundamentais para a analise das diferentes areas que compdem a vida
académica das instituicdes. Ao todo, sdo consideradas dez dimensdes avaliativas, que
abrangem aspectos como missdo e planejamento institucional, politicas académicas,
responsabilidade social, comunicagcdo com a sociedade, politicas de pessoal,
organizacao e gestao, infraestrutura, planejamento e avaliacdo, atendimento aos
estudantes e sustentabilidade financeira. Para fins de organizagdo dos processos
avaliativos e dos relatérios de autoavaliacdo, essas dimensdes sao estruturadas em
cinco eixos avaliativos, que agrupam e articulam os diferentes aspectos institucionais,
possibilitando uma analise mais integrada e sistematica da realidade institucional e
contribuindo para o planejamento e a melhoria continua das instituicbes de ensino
superior.

A nota técnica também orienta que o relatério da CPA apresente nao apenas a
sistematizacido dos dados coletados junto a comunidade académica, mas, sobretudo,
analises criticas, identificacdo de potencialidades e fragilidades institucionais, bem
como encaminhamentos e acdes de melhoria. Dessa forma, o documento busca
fortalecer a cultura avaliativa nas instituicdes de ensino superior, assegurando que os
resultados da autoavaliagdo contribuam efetivamente para o planejamento
institucional, para a tomada de decisdes e para o aprimoramento continuo da
qualidade académica e da gestao universitaria.

A CPA do Centro Universitario Assungao, resguardadas suas premissas de
autonomia e confiabilidade, vem desenvolvendo historicamente seus processos de
autoavaliacdo com base nesses fundamentos, assegurando que a cultura institucional
de avaliacéo seja reconhecida e valorizada pela comunidade académica.

A partir de 2025, novos desafios sdo impostos as CPAs das instituicdes de ensino
superior brasileiras com a publicagdo do Novo Marco Regulatério da Educacéo a
Distancia, instituido pelo Decreto n° 12.456, de 19 de maio de 2025. Esse decreto
estabelece novas regras para a organizagao dos cursos de graduagao e institui uma
nova politica para a oferta de cursos nas instituigdes de ensino superior, alterando

dispositivos do Decreto n°® 9.235, de 2017, que trata da regulacdo e supervisao da
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educacgao superior.

Tais mudancas, decorrentes da instituicdo de novos referenciais de qualidade,
impactam a configuragdo da autoavaliagdo institucional e produzem consequéncias
diretas na atuacado da CPA, ampliando a centralidade da avaliagao institucional como
mecanismo de garantia da qualidade da oferta educacional, com foco na exceléncia
académica. Assim, destacam-se mudancgas significativas a serem observadas no
ambito da atuacao das CPAs a partir de 2026, tais como:

e ampliagdo do escopo da avaliagao institucional;

e revisdo dos instrumentos de avaliagdo da CPA;

e maior integragéo entre CPA, PDI e gestdo académica,;

e avaliacdo com foco na qualidade da experiéncia formativa;

e maior relevancia dos relatérios da CPA nos processos institucionais e

regulatorios.

Nesse contexto, por meio de um projeto que prevé a realizagdo continua da
autoavaliacio institucional, a CPA do Centro Universitario Assuncao busca atender as
demandas estabelecidas pelo SINAES e pelo novo Marco Regulatorio,
desempenhando as funcdes que lhe sao atribuidas. Sua atuacéo configura-se como
elemento essencial para o desenvolvimento institucional, contribuindo para o
aprimoramento permanente das praticas académicas e administrativas e para a busca
da exceléncia na qualidade do ensino superior, em consonancia com as novas
diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Educacao (MEC) e com as expectativas da
sociedade em relacdo a educagao superior.

Dando continuidade a este processo, o Relatorio de Autoavaliagao Institucional
do Centro Universitario Assuncao, referente ao ciclo avaliativo de 2025, apresenta a
sistematizacdo das analises realizadas pela CPA, com énfase na percepg¢ao da
comunidade académica acerca do desenvolvimento institucional, das politicas
académicas e das condicdes de oferta educacional. O documento busca evidenciar
avancgos, identificar oportunidades de melhoria e subsidiar o planejamento
institucional, considerando o cenario de transformagdes regulatérias em curso.
Espera-se, assim, que os resultados apresentados contribuam para o fortalecimento
da cultura avaliativa, orientem ag¢des estratégicas e consolidem processos de tomada

de decisdo fundamentados em evidéncias, reafirmando o compromisso do Centro
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Universitario com a qualidade académica e com o desenvolvimento continuo da sua
acao social e educacional. E importante destacar que a avaliacdo institucional vem se
colocando como uma questio de destaque na educacéao brasileira nos ultimos anos,
e assumindo um papel tdo importante quanto a avaliagdo da aprendizagem nos
estudantes. Com a funcdo de oferecer a sociedade informacdes sobre o
funcionamento e a qualidade das instituicbes escolares, a avaliagao institucional vem

se desenvolvendo no ambito regulatério da SERES/MEC para o ensino superior.

ii Da Politica de Autoavaliagao no Centro Universitario Assungao

No ambito das instituicdes de ensino superior, torna-se fundamental fomentar e
consolidar uma cultura de autoavaliagdo institucional orientada pelo compromisso com
a melhoria continua da qualidade académica e administrativa. Nessa perspectiva, a
avaliacdo deve ser compreendida como um processo formativo, reflexivo e
participativo, voltado a analise critica das praticas institucionais e ao aperfeicoamento
permanente de sua estrutura, organizagcdo e processos internos. Distante de uma
concepgdao meramente classificatoria, a autoavaliagao institucional assume carater
diagndstico e propositivo, contribuindo para a identificacdo de potencialidades e
desafios, bem como para o fortalecimento do planejamento e da gestao universitaria,
em consonancia com os principios estabelecidos pelo SINAES. Na atual conjuntura
das Instituicdes de Ensino Superior, 0 compromisso com a qualidade institucional
constitui elemento fundamental para sua permanéncia e relevancia no cenario
educacional. Essa preocupacao se expressa também na forma como as praticas
académicas e administrativas sdo percebidas pela comunidade académica e pela
sociedade do entorno regional, que reconhecem o empenho institucional em promover
processos continuos de qualificacdo e aprimoramento. Neste sentido, para além de
mero qualificador, a autoavaliacao institucional do Centro Universitario Assungédo € um
elemento constitutivo de sua identidade.

A politica de autoavaliagao institucional constitui, assim, um elemento estratégico
para o desenvolvimento e o aprimoramento continuo das instituicbes de ensino
superior. Nesse contexto, a Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA) assume a
responsabilidade de planejar, sensibilizar, conduzir, sistematizar e publicizar os
processos avaliativos e seus resultados, de modo a possibilitar a compreensao critica,
reflexiva e participativa das diferentes dimensbées que compdem a vida académica e

administrativa da instituigdo. A politica de autoavaliacido tem como objetivos promover
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a cultura avaliativa institucional, subsidiar os processos de planejamento e gestao
académico-administrativa, identificar potencialidades e fragilidades institucionais,
orientar a tomada de decisdes baseada em evidéncias e contribuir para a melhoria
continua da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestao. Busca, ainda,
fortalecer a participagdo da comunidade académica nos processos avaliativos,
assegurar a transparéncia das informagdes produzidas e apoiar o desenvolvimento
institucional em consonancia com as diretrizes do SINAES, a Missao e o Plano de
Desenvolvimento Institucional da instituigéo.

A autoavaliacdo institucional tem como finalidade promover a reflexdo coletiva
sobre as praticas académicas, administrativas e de gestdo, contribuindo para a
melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extenséo e dos servicos oferecidos
a comunidade académica e a sociedade. Trata-se de um processo permanente,
sistematico e participativo, que efetivamente produz conhecimentos sobre a propria
instituicao, identifica potencialidades, reconhece desafios e subsidia a tomada de
decisdes no ambito da gestdo institucional. Esta fundamentada em pilares como a
participacdo democratica, a transparéncia, a ética, a responsabilidade institucional e
0 compromisso com a qualidade académica. Nesse sentido, a CPA promove a
participacdo de diferentes segmentos da comunidade académica — docentes,
discentes, técnico-administrativos e representantes da sociedade civil — assegurando
que multiplas perspectivas contribuam para a compreensio da realidade do Centro
Universitario. Vale mencionar, que nao apenas com foco nas questdes institucionais,
a CPA deve sistematizar autoavaliagcdes vinculadas aos cursos de graduagao e pos-
graduacao, para que questbes emergentes mais especificas, especialmente de
natureza pedagdgica, possam ganhar destaque. E nesta nova perspectiva que, a
partir de 2026, a CPA do Centro Universitario Assuncéo deve se debrucar para que a
perspectiva avaliativa seja ampliada.

E necessario enfatizar o carater operacional da autoavaliacdo, ja que o processo
de autoavaliagdo envolve a elaboragao de instrumentos digitais de coleta de dados,
bem como a analise de indicadores académicos e administrativos. A garantia da
participagdo anénima na geragao de dados € um aspecto essencial. Esses dados sao
posteriormente sistematizados e analisados pela CPA, resultando na produgao de
relatorios que apresentam diagndsticos institucionais e recomendagdes voltadas ao
aprimoramento das praticas institucionais. A divulgacéo dos resultados a comunidade

académica, inclusive as instancias da alta gestdo, constitui etapa fundamental do
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processo, promovendo transparéncia e incentivando o engajamento coletivo na
construgao de melhorias.

A articulagéo da politica de autoavaliagao institucional com os objetivos e metas
do PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional favorece que os resultados obtidos
nos processos avaliativos contribuam para o fortalecimento das politicas académicas
e administrativas, orientando agdes mais assertivas e que possibilitem consolidar a
missao do Centro Universitario e promover a pretendida qualidade da formacgao. Trata-
se, portanto, de um processo formativo e reflexivo, que valoriza a analise critica das
praticas institucionais e estimula a participagao de todos os membros da comunidade
académica, colaborando para a melhoria continua da qualidade do ensino superior e
para o cumprimento do compromisso social da IES com a formacao de futuros

profissionais e cidaddos comprometidos com a sociedade brasileira.

lii. Da Valorizagao da Sensibilizagao e Devolutiva dos Resultados.

A sensibilizacido do publico interno para a autoavaliagao da CPA constitui etapa
fundamental para a efetividade do processo. Por meio de a¢des de comunicacao,
orientacdo e mobilizacdo, busca-se fortalecer a compreensdo da avaliagdo como
processo formativo, incentivando a participacdo consciente e responsavel de
docentes, discentes, técnicos-administrativos e gestores. Esse processo contribui
para o valorizar a cultura avaliativa ampliando o engajamento da comunidade
académica e assegurando maior representatividade e confiabilidade aos dados
coletados. Assim, a sensibilizacao prévia favorece a participagcao qualificada dos
participantes e reforca o carater democratico e participativo da avaliagao institucional.
No Centro Universitario Assuncdo a sensibilizacdo comega com a divulgagdo do
processo nos canais de comunicacao oficiais, como redes sociais, e-mails, murais e
totens eletrébnicos, no site, nos murais internos das salas de aula, entre outros. Nos
ultimos anos, a CPA tem privilegiado a divulgagdo nas redes sociais (Instagram,
Facebook, Tiktok e Linkedin) por serem canais de comunicagao direta com o publico
e que tem alcance na comunidade. Em parceria com o setor de Comunicacédo do
Assuncao, a CPA tem tentado promover videos elaborados pelos proprios membros
da comissao, em especial discentes e docentes, para gerar uma identificagao imediata
e aumentar o retorno na participacdo. Além disso, as conversas em sala de aula, na
sala dos professores e espagos dos funcionarios, ou seja, um processo de

comunicagao direta entre as pessoas sempre € realizado pois busca demonstrar
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confiabilidade ja que os envolvidos sdo membros da prépria comunidade interna ha
muitos anos. Essas e outras tentativas tém convertido em uma participagao
consideravel e uma valorizagéo da propria CPA. Téo relevante quanto a sensibilizagéo
prévia a aplicacdo da avaliacdo € o processo de devolutivas dos resultados da
autoavaliagao institucional, o qual constitui uma etapa essencial para assegurar a
transparéncia e a credibilidade das agbes conduzidas pela CPA. Ao socializar os
dados coletados e as analises realizadas com a comunidade académica, a instituicao
fortalece o didlogo institucional, valoriza a participagdo de todos e demonstra o
compromisso com a gestdo democratica. A divulgacdo clara e acessivel das
informacdes possibilita que docentes, discentes, técnicos-administrativos e gestores
compreendam os resultados obtidos, acompanhem os encaminhamentos decorrentes
da avaliagao e reconhegcam a relevancia de sua participagcado no processo avaliativo.
A divulgagao ocorre posteriormente ao processo de analise dos dados e construgao
do relatorio anual, o qual € disponibilizado no site todos os anos. Vale destacar que

todos os relatorios sdo mantidos a disposi¢cao da consulta do publico interno e externo.

IV. Do envolvimento da Comunidade Académica com a Autoavaliagdao da
CPA e seus reflexos.

A comunidade académica constitui-se de sujeitos sociais responsaveis pela
construcao da instituicdo de ensino e, nesse sentido, a agao de se autoavaliar coloca-
se como uma exigéncia ligada aos interesses da propria Instituicdo que, apoiada nos
resultados fornecidos pela autoavaliagdo permanente, busca aperfeicoar a qualidade
dos servicos oferecidos. Dessa forma, todos se beneficiam com as transformacgdes
sociais, culturais e profissionais decorrentes de um processo auto avaliativo. A agao
avaliativa qualificada solicita o engajamento de todos os segmentos da comunidade
académica, como bem enfatizam as orientacdes do Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacdao Superior. Portanto, a pratica avaliativa, quando assumida como um
compromisso de todos os segmentos da academia, proporciona uma compreensao
global e provoca a reflexdo e o autoconhecimento da Instituigdo. E necessario,
portanto, superar o conceito equivocado que por vezes existe em relagcédo a avaliagao,
frequentemente ligado a aspectos classificatéorios e punitivos, sendo que a
comunidade académica ndo deve sentir-se ameacgada pelo processo avaliativo, mas
conscientizar-se da importancia de tomar decisdes pautadas nos resultados gerados

pela pratica avaliativa.
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Nesse sentido, a CPA existe para que as atividades sejam conduzidas com
clareza e transparéncia, considerando toda a relevancia dos eixos e dimensdes do
SINAES e com foco na realidade e identidade da Instituicdo, de forma democratica e
amplamente participativa. Pensar a prépria realidade a partir do olhar de toda a
comunidade académica, com a agdo dos agentes atuantes e responsaveis pelas
transformacdes operadas no ambito institucional. Nesse sentido, o Relatério
Institucional de 2025, fruto dos resultados das pesquisas realizadas neste ano,
procurou identificar, pontuar e refletir a multiplicidade de interesses expressos no
cotidiano da Instituicdo, os quais puderam ser manifestados por intermédio das
avaliagdes. E importante mencionar que a construcdo de um processo de avaliacdo
que seja maduro, pleno e elemento basilar em uma IES de qualidade depende de
agdes pautadas pelos principios aqui pontuados e, também, por objetivos claros e
estruturantes. Sao objetivos da autoavaliagdo da CPA no Centro Universitario
Assuncao:

e Adotar ferramentas operacionais que busquem o aprimoramento, a
profissionalizacao e a otimizagado do processo avaliativo;

e Garantir que a instituicdo seja avaliada em sua totalidade, considerando as
dimensdes do SINAES;

e Buscar permanentemente a maior adesdo possivel de toda a comunidade
académica,;

¢ Implantar as avaliacbes como parte dos processos institucionais, em uma visao
de valorizagdo da cultura avaliativa enquanto forga motriz da qualidade que
impulsiona melhorias;

¢ Manter uma linha de pesquisa que possibilite analisar a série histérica da CPA,
promovendo comparagdes com anos anteriores, a fim de construir um banco
de dados robusto;

e Sedimentar e valorizar a cultura de Avaliagao Institucional.
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3 METAS

Em alinhamento com os objetivos, em 2025 a CPA manteve novas e antigas

metas que buscam orientar, normatizar, materializar e viabilizar as atividades da

Comissao em todo o processo avaliativo. Estas metas, em consonancia com as

diretrizes do SINAES a luz da legislagao vigente, foram assim definidas:

Organizar um conjunto estruturado de informagdes que permita compreender,
de forma global, os processos sociais, pedagdgicos e cientificos da Instituic&o;
Contribuir para o desenvolvimento das agdes de autoavaliacdo, além das
metas previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

Estabelecer referenciais institucionais que orientem as agdes de gestéo e os
processos de tomada de deciséo.;

Organizar uma Avaliagao Institucional orientada por um processo reflexivo,
sistematico e continuo;

Melhorar a etapa de sensibilizacdo da comunidade, em relagdo a anos
anteriores;

Fornecer resultados avaliativos que auxiliem o Centro Universitario Assungao
na prestacao de contas de seu Projeto Institucional, de suas ag¢des e praticas
de ensino, ao MEC, a mantenedora, aos docentes, aos discentes, a
funcionarios e a sociedade;

Gerar informagdes que contribuam para o aperfeicoamento de boas praticas
nos processos institucionais ja estabelecidos;

Identificar causas e problemas, bem como, possibilidades de melhoria para o
fortalecimento do Centro Universitario;

Organizar os resultados da autoavaliagédo visando a divulgacao e a devolutiva
para a comunidade de maneira sistematizada e facilitada;

Produzir dados quantitativos, qualitativos, bem como referenciais que auxiliem
a tomada de decisao e a melhoria da Instituigao;

Destacar e valorizar a cultura de Avaliacao Institucional no Centro Universitario

Assuncao.
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4 ATIVIDADES REALIZADAS E PREVISTAS PARA 2025/2026

A nota técnica n° 065 publicada pelo INEP/DAES/CONAES estabelece um
Roteiro para o Relatdério de Autoavaliagao Institucional que vem sendo utilizado pelo
Centro Universitario Assuncao para a construgao dos questionarios avaliativos. Neste
documento estdo contidos os 5 (cinco) EIXOS e as 10 (dez) DIMENSOES:

e EIXO 1 - “Planejamento e Avaliacdo Institucional” (Dimensédo 8:
Planejamento e Avaliagao);

e EIXO 2 - “Desenvolvimento Institucional” (Dimensdes 1: Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional e 3: Responsabilidade Social da Instituigdo);

e EIXO 3 - “Politicas Académicas” (Dimensbes 2: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensao, 4: Comunicagao com a Sociedade e 9: Politica de
Atendimento aos Discentes);

e EIXO 4 - “Politicas de Gestdo” (Dimensdes 5: Politicas de Pessoal, 6:
Organizacgao e Gestao da Instituicdo e 10: Sustentabilidade Financeira);

e EIXO 5 - “Infraestrutura Fisica” (Dimensao 7: Infraestrutura Fisica).

Para a autoavaliacdo de 2025 a mesma metodologia de coleta de dados foi
utilizada com base nesta estrutura. Vale destacar, a exemplo de outros relatorios, que
a referida metodologia foi implantada originalmente para o triénio 2018-2020,
observadas especificidades da Regido Metropolitana de Sdo Paulo. Para o triénio
2021-2023 esta metodologia norteou a Pesquisa, acrescida de elementos que
buscavam avaliar o impacto da Pandemia de Corona virus (Covid-19), enquanto
houve impacto significativo da mesma sobre a sociedade. Conforme planejado
inicialmente, em 2025 foi dada a continuidade metodoldgica que deve ter permanéncia
para o triénio 2024-2026. J&4 em 2024 nao mais foram considerados os impactos
diretos da Pandemia de Coronavirus, mas os indiretos cientes, dadas as lacunas
formativas nos jovens que acessaram o ensino superior neste periodo com efeitos
ainda sentidos pelo sistema educacional.

Para o proximo triénio, 2026/2027/2028 € importante ressaltar que a CPA do
Centro Universitario Assuncgao organizara seu projeto de autoavaliacdo considerando
o0 novo Marco Regulatério da Educacao Superior de 2025 (Decreto n°® 12.456/2025),

0s novos instrumentos de avaliacdo em processo de publicagdo em 2026 e
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orientagdes para o novo ciclo trienal de avaliagbes considerando também elementos
como os resultados do ENADE. E importante salientar que os Planos de Melhorias,
previstos para serem encaminhados pela CPA anualmente, sdo documentos
orientadores da alta gestdo, e, portanto, sdo organizados como um anexo do
Relatdrio, analisados, encaminhados e discutidos individualmente, para além da mera
apresentacao dos resultados anuais.

A seguir, um cronograma para o periodo de 2025 a 2027, com as atividades da

CPA desenvolvidas até margo de 2026.
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5 ASPECTOS METODOLOGICOS

Considerando que a Avaliagao Institucional € um instrumento fundamental que
auxilia a IES na busca por seu aperfeicoamento, ao conhecer, orientar, melhorar e
transformar os aspectos avaliados, a CPA procurou incentivar a ampla participacéo e
o envolvimento dos diversos segmentos da comunidade académica no processo
avaliativo de 2025, apds a realizacdo de uma campanha de sensibilizagdo. Neste
sentido, a Comissdo vem desenvolvendo ao longo dos anos um trabalho de
mobilizacdo dos discentes, docentes e funcionarios para a importancia de uma
participacdo consciente durante e apds a autoavaliagdo, em especial quando sao

entregues as devolutivas das pesquisas com a apresentagao dos resultados obtidos.

Uso das Tecnologias da Informagao na Autoavaliagao

Com o intuito de facilitar e ampliar a participacdo de todos os membros da
comunidade na pesquisa, em especial dos discentes, a CPA organizou diversas
possibilidades de uso de tecnologias da informagéo para que o acesso ao formulario
de 2025 fosse viabilizado. Para além de facilitar o acesso, estas agdes foram
pensadas para que se tornassem acontecimentos académicos, uma vez que
envolveram também coordenacbes de curso e demais chefias com objetivo de
promover uma sedimentagdo da cultura de avaliagdo incorporada no cotidiano

institucional durante o periodo definido para a pesquisa da CPA.

Inicialmente, foram disponibilizados os Laboratérios de Informatica do campus
para que pudessem ser utilizados para a resposta ao questionario. As coordenacgdes
de curso trabalharam com o agendamento de suas turmas no periodo, e os alunos e
professores foram informados para que se organizassem para as idas ao laboratério.
Outra possibilidade amplamente divulgada pela CPA foi o uso dos smartphones, no
ambito da tecnologia mobile, para que a pesquisa fosse preenchida, o que tem a
vantagem de eliminar a necessidade de interrupgao das aulas. Esta escolha ficou a
critério de cada coordenacao de curso, o0 que incentivou e sensibilizou os discentes
para o preenchimento da pesquisa: em laboratério ou em sala de aula. Esse mesmo
procedimento foi realizado com os docentes e funcionarios. No caso dos docentes, as
coordenacgdes orientaram seus professores e, no caso dos funcionarios, as chefias

das areas ficaram responsaveis por verificar se o0 colaborador necessitava de
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laboratério de informatica para uso no momento da avaliagao, haja vista que boa parte

das equipes dispde de maquinas em seus espagos de trabalho.

Garantia da confidencialidade e do anonimato dos participantes

Um dos aspectos mais relevantes em termos da avaliagao institucional da CPA
€ a garantia aos participantes da confidencialidade e do anonimato nas respostas. A
garantia do anonimato e da confidencialidade das respostas € um principio
fundamental da pesquisa conduzida pela CPA, pois assegura aos participantes
liberdade de expressao e confiabilidade nas informacdes prestadas, sempre em busca

da maior fidedignidade dos resultados.

No Centro Universitario Assunc¢ao, todos os participantes da pesquisa da CPA
tém assegurada a confidencialidade de suas respostas ja que a coleta de dados é
anbnima, uma vez que € possivel identificar quem participou (ou ndo) da pesquisa,
sejam discentes, docentes ou funcionarios, mas nao os conteudos expressos por cada
um. Vale a pena destacar que, no caso dos discentes, o acesso ao questionario ocorre
mediante a insercdo do numero de matricula, enquanto, no caso dos docentes e dos
funcionarios, ha a necessidade de fornecer o niumero do prontuario (chapa do cartao)

para o acesso direto.

A fim de acompanhar o desempenho do processo ao longo dos anos, a CPA
tem solicitado ao Departamento de Tecnologia da Informag¢do (DTIl) uma estatistica
com o percentual de respondentes por curso (docentes e discentes) além do
percentual de participacao de funcionarios. Esta € uma informagao compartilhada pela
CPA com as Pro-Reitorias de graduagdo e de poés-graduacdo com objetivo que
possam deliberar sobre novas formas de estimular seus quadros para uma maior

participacao.

A metodologia de armazenamento de dados em 2025

Na autoavaliacido realizada em 2025 a coleta de dados do corpo discente e
docente foi realizada por meio de uma metodologia de aplicagdo desenvolvida pela
area de Tecnologia da Informagado da Instituicdo, e disponibilizada diretamente no
Portal da Fundacao Sao Paulo (Fundasp). Conforme ilustrado na figura a seguir, o

instrumento de coleta consistiu em um formulario on-line contendo todas as
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dimensbes pesquisadas, que, apos preenchido, enviou as informagdes coletadas para
um banco de dados nos servidores da Instituicdo. E importante destacar que esta
metodologia de coleta de dados ja foi utilizada em anos anteriores com sucesso, e por

isso mantem-se sua utilizagao.

Pesquisa CPA Y,
realizada no sistema o
Totvs _— —_— \

Banco de Dados

Arquitetura basica do formulario online utilizado na pesquisa junto aos discentes e docentes.

(Fonte: CPA 2025)

No caso dos dados gerados pela participagdo dos funcionarios, desde 2023
estes respondem pelo sistema académico Totvs que dispdem de um modulo de

avaliagao institucional parametrizado.

5.1 PROCESSO DE COLETA DE DADOS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Neste item serdo apresentadas e comentadas as etapas referentes ao
processo de coleta de dados, bem como, os instrumentos utilizados na Pesquisa de
Avaliagcédo Institucional de 2025. Neste ano, a coleta dos dados com a efetiva

participagdo da comunidade académica ocorreu os seguintes periodos no ano:

e Primeiro semestre/2025 — de 06 a 24 de abiril
e Segundo semestre/2025 — de 08 a 26 de setembro

Os questionarios aplicados aos participantes da Pesquisa CPA em 2025 foram
estruturados com questdes de multipla escolha, escala de satisfagdo e uma questao
dissertativa. Os objetos de analise e seus respectivos publicos participantes foram:
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Instrumento de . . Publico
P Objeto da Avaliagao . .
Avaliacao Participante
D . Instalagdes, Infraestrutura e .
Questionario online . . Discentes
Politicas académicas
L, . Instalacdes, Infraestrutura e
Questionario online b . Docentes
Politicas académicas
S . Aspectos didatico-pedagogicos .
Questionario online P P gﬂ 9K Discentes
e desempenho de docéncia
Questionario online Autoavaliacdo de desempenho Docentes
Instalacdes, infraestrutura,
Questionario online condicbes para as atividades Funcionarios

laborais e politicas de gestao

A coleta dos dados junto aos discentes ocorreu mediante o acesso ao formulario
eletrénico disponibilizado no link https://portal.fundasp.org.br/. Em atendimentos
pontuais, houve a disponibilizacdo do acesso ao referido link nos laboratérios de
informatica da Instituicao.

Apos sensibilizagdo prévia do processo, o convite para participacdo na
Pesquisa foi disponibilizado no site da Instituicdo, sendo que na area do aluno houve
ainsergcao de um link que direcionava para a Pesquisa propriamente dita. A divulgagao
da pesquisa também aconteceu pelas redes sociais da instituicdo e nos quadros de
avisos da CPA, na coordenacao de cursos e proximo ao auditério. Além disso, houve
didlogo com os coordenadores para que informassem os representantes de turmas
de seus cursos. Adicionalmente, a Secretaria Geral encaminhou mensagem por e-
mail a todos os discentes, informando-os sobre a Pesquisa, a importancia da
participagédo, e um link para os resultados da pesquisa do ano anterior. No segundo
semestre de 2025, junto ao e-mail também foi enviado um tutorial, indicando o
caminho para a pesquisa por celular e por computador.

No caso dos funcionarios houve o encaminhamento de mensagem por e-mail
para todos, enviado pela area de Tecnologia, com as orientagcbes para o
preenchimento da pesquisa via sistema Totvs.

Por fim, no caso dos docentes, a exemplo que foi realizado em anos anteriores,
para a Pesquisa 2025 as Pré-Reitorias de Graduagcdo e Pdés-graduacao
encaminharam mensagens aos coordenadores de curso solicitando a divulgagéao do
inicio da pesquisa, cabendo a cada coordenagao o envio pelos canais normalmente

utilizados pelos cursos para a comunicagdo com os docentes.
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E importante ressaltar que os links para discentes, funcionarios e docentes s&o
especificos e que ndo se comunicam, somente sendo possivel acesso ao publico

especifico ao qual o questionario se propde.

Curso Discentes Docentes

Administracao 46,309 | 82,35%
Biblioteconomia 59,269 | 75,00%
Ciéncias Contabeis 55,709 | 85,71%
Direito 35,71%| 61,11%
Filosofia - Lic. 24,49%| 50,00%
Filosofia - Bac. 38,309 60,00%
Historia 27,00%| 50,00%
Pedgogia 36,19%| 72,73%
Servico Social 64,37%| 56,25%
Média 43,04%| 65,91%

Funcionario 81,08%

Percentual de participagdo na pesquisa CPA 2025-2.

(Fonte: CPA 2025)

Nesse contexto, reiteramos que a CPA contribui para que todos os
responsaveis pela dinamica que envolve a Instituicdo tomem consciéncia da
importancia do engajamento e da responsabilidade de construgdo do seu préprio
ambiente académico. Por outro lado, foi garantido, mediante acdo avaliativa, o
envolvimento dos diversos segmentos da Instituicdo na localizagado dos problemas e
desafios, bem como no encaminhamento das possiveis solugdes compartilhadas por
todos.

Apo6s finalizado o periodo de coletas de respostas, foram feitas as analises
quantitativas e qualitativas dos dados, gerando os resultados apresentados no item a
seguir deste relatério.
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6 ANALISE E DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

A analise e a divulgagao dos resultados da pesquisa de autoavaliagdao da CPA
sdo consideradas um momento importantissimo do processo avaliativo, pois permitem
uma visdao mais aprofundada da realidade académica, trazendo conhecimentos
relevantes sobre os diversos temas pesquisados, 0s quais sinalizam aos dirigentes, a
mantenedora e aos 6rgaos institucionais os desafios a serem enfrentados, bem como
as potencialidades a serem destacadas. Isto imprime ao processo credibilidade a CPA,
uma vez que traz a tona com transparéncia e objetividade diversas realidades,
questdes e problemas identificados pela comunidade em todas as dimensdes

avaliadas.

Apods a analise, ha uma preocupacao da CPA com os encaminhamentos e, em
especial, com o processo de divulgagédo destes resultados para toda a comunidade,
interna e externa. Por isso, reunides e encontros com representantes de discentes e
funcionarios sao realizadas regularmente para a devolutiva das pesquisas, bem como,
as agoes de divulgagdo do Relatorio de Avaliacdo Anual. Para dar visibilidade ao
publico externo, o relatério € disponibilizado na integra no site da Instituicdo. O acesso
a este documento, bem como as agdes de melhoria implementadas, também sao
divulgadas de maneira extensiva na Instituicdo em diversos canais oficiais (site, redes

sociais e murais).

No caso da avaliagdo com foco nos aspectos didatico-pedagogicos e no
desempenho de docéncia, realizada pelos estudantes sobre as disciplinas em curso
no semestre, os resultados sdo enviados para ciéncia de cada docente de maneira
individual, via sistema Totvs. Em uma visdo mais ampla e global, focada no
desempenho académico dentro do curso, os resultados sdo organizados de maneira
que seja preservada a identidade do docente, portanto, sem a mencédo dos nomes

el/ou disciplinas.

E primordial reconhecer que cabe & CPA difundir a ideia de que a legitimacao
dos processos avaliativos se constitui por meio de acdes eficazes e de transformacao
do ambito institucional em funcao dos desafios apontados nas pesquisas e discussdes
amplamente realizadas por todos os segmentos académicos, garantindo que a
autoavaliacdo seja um processo de incentivo a melhorias continuas, e ndo uma
avaliagao punitiva ou persecutoria. Este € o papel de uma CPA preocupada em

fortalecer uma avaliagao justa e transparente. Esta etapa do processo também se
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constitui de uma construcao gradativa de uma identidade institucional, e a CPA vem
desenvolvendo e investindo em mecanismos de trabalho que favorecam a
participagédo efetiva de todos, para que seja incorporada, por parte da comunidade
académica, a ideia de associacdo entre pesquisa e identificacdo dos problemas que

levam a discussao interna e a tomada de decisdes para a resolugao das questoes.
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7 RESULTADOS

7.1 DESENVOLVIMENTO

A secéo do relatorio destinada ao desenvolvimento esta organizada em cinco
eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que
institui o SINAES. Os dados e as informacgdes pertinentes a cada eixo/dimensao serao

apresentados de acordo com o PDI e a identidade da Institui¢ao.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O foco desse Eixo é a descri¢ao e a identificacdo dos principais elementos do

processo avaliativo da IES em relagao ao seu PDI, aos relatorios elaborados pela CPA
e aos demais documentos institucionais avaliativos do periodo que constitui o objeto

de avaliacéo.

1) Como o Centro Universitario Assuncgao divulga as analises dos resultados do
processo de autoavaliagao para a comunidade académica?
Divulga por meio dos canais oficiais, tais como o site, redes sociais (Instagram,

Facebook, Linkedin e TikTok) e murais internos.

2) Como o Centro Universitario Assunc¢ao divulga as avaliagées externas para a
comunidade académica?

As divulgacbes s&o realizadas por meio do site do Centro Universitario
Assunc¢ao, no qual cada curso de graduacao apresenta seus resultados de avaliagao
externa, tanto pelo Conceito de Curso do INEP/MEC (CC) quanto por avaliagdes
independentes, como o Guia da Faculdade Quero/Estadao. Além do site institucional,
os resultados das avaliagbes também s&o divulgados nas redes sociais, com 0

objetivo de informar o publico sobre a qualidade dos cursos e da institui¢ao.

3) Como o Centro Universitario Assungao avalia a evolugao institucional no
Relatério Institucional em relacdao ao Planejamento e a Avaliagao?

A evolugao do planejamento e da avaliagao ao longo do tempo ocorre por meio
da analise e da discussao das informacdes produzidas no Relatério Institucional, cujos
resultados séo historicamente debatidos em reunides da Reitoria e do Conselho de

Coordenadores de Curso. Nestes encontros sido definidas as alteracbes necessarias
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para o planejamento e as avaliagdes futuras, juntamente com a CPA. As tomadas de
deciséo e as providéncias decorrentes sao discutidas nas reunides de colegiado,
enquanto os aspectos comuns identificados s&do trabalhados nos Encontros
Pedagogicos de professores. Além disso, o Relato Institucional, elaborado e divulgado
pela IES a cada trés anos, apresenta uma analise da evolugéao institucional no periodo,
evidenciando para a comunidade académica e para a sociedade as mudangas e

transformacdes de interesse tanto do publico interno quanto externo.

4) Como ocorre a participagao da comunidade académica no processo de
autoavaliacao proposto e implantado pelo Centro Universitario Assungao?

A participacdo da comunidade académica do Centro Universitario Assungéo
ocorre apos um periodo de sensibilizacdo e mobilizagdo, destinado a incentivar o
envolvimento de todos no processo de autoavaliagdo. Em seguida, séao
disponibilizados links de acesso aos discentes, docentes e funcionarios, para que
participem de forma livre e segura, expressando suas percepg¢des acerca dos itens
avaliados. A participacdo € anbénima e aberta a toda a comunidade académica,

contribuindo historicamente para a consolidagao da cultura avaliativa institucional.

5) Como ocorre a previsdo e a implantagdao do projeto e do processo de
autoavaliagcdo no Centro Universitario Assungao?

Inicialmente, ocorrem reunides com os membros da CPA no inicio de cada
semestre para definicdo dos periodos de autoavaliacdo, das estratégias para
divulgacao e sensibilizagao, do tipo de monitoramento continuo da participagdo. Em
seguida, apos o fechamento do questionario, ocorrem discussdes para elaboragao e
construgéo do relatério final, bem como as estratégias de divulgagdo. Durante o
semestre letivo, a CPA desenvolve acbdes de monitoramento do andamento do

processo todo e sugerem melhorias.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional apresenta forte relacdo com os

preceitos e diretrizes estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
consistindo na verificagdo da coeréncia entre esse documento e as acdes
institucionais desenvolvidas nos ambitos do ensino, da pesquisa, da extensido e da

gestao, promovendo a integracdo entre a identidade institucional, o planejamento
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estratégico e o compromisso social da Instituicdo de Ensino Superior. Dessa forma, o
Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional assume o papel de orientar a IES na
consolidagéo de seu PDI e no fortalecimento de seu compromisso com a sociedade,

evidenciando uma atuagao que vai além das atividades de ensino.

6) Como o Centro Universitario Assungao vincula as metas e os objetivos do PDI
implantado com a missao institucional?

A missao do Centro Universitario Assungao encontra-se amplamente divulgada
no ambito institucional e orienta-se pelos principios da doutrina e da moral crista,
assegurando a liberdade de investigacdo, de ensino e de manifestacdo do
pensamento. Tal missao esta disponivel tanto no site institucional quanto nos
documentos oficiais da instituicdo. Além da oferta de educacao formal, a instituicdo
promove a capacitagdo de estudantes, docentes e colaboradores, incentivando a
producgao intelectual e artistica por meio da realizacdo de eventos académicos e
cursos de formacédo. No campo social, desenvolve parcerias, projetos de extensao
universitaria, acoes de prestacdo de servigos e iniciativas de inclusdo, sendo esta
ultima uma das diretrizes centrais de seu projeto educacional. Ademais, realiza a
difusdo de conhecimentos culturais e cientificos por meio do ensino, de publicacées
académicas e de servigos prestados a comunidade, assegurando, dessa forma, a

efetivacdo de sua missao institucional.

7) Como o Centro Universitario Assuncgao vincula as metas e os objetivos do PDI
com o cronograma estabelecido?

O Centro Universitario Assungao adota uma gestdo democratica e participativa,
fundamentada na descentralizacdo de acdes e praticas orientadas pela proatividade,
reciprocidade, transparéncia, dialogo, questionamento e trabalho coletivo. Os espacos
de reunides das equipes constituem ambientes de discussao e sao fortalecidos pelas
possibilidades de troca e construgdo compartilhada. Nessas reunides sistematicas,
que envolvem a Reitoria, as coordenacdes, os colegiados de curso e os Nucleos
Docentes Estruturantes (NDEs), sdo definidos os cronogramas de trabalho, a
organizacédo dos processos de ensino-aprendizagem, a implantacdo e expansao de
projetos, as deliberagdes institucionais e o planejamento das agdes para o semestre.
Em especial, os cronogramas das ag¢des académicas de maior relevancia sao

estabelecidos e divulgados nos calendarios académicos da graduacado e da pos-
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graduacgdo, os quais sao analisados e aprovados pelo Conselho Superior e pelo
Conselho de Ensino e Pesquisa (CEPE). Ap6s a aprovacgéo, os calendarios sao

disponibilizados no site institucional.

8) Como o Centro Universitario Assungao vincula as metas e os objetivos do PDI
com os resultados do processo de avaliagao institucional?

Os resultados da autoavaliagdo institucional, juntamente com os resultados das
avaliacbes externas, constituem indicadores e subsidios para a andlise e a
readequacdo pontual das metas e dos objetivos previstos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). Essas readequagdes envolvem a participacao da
Reitoria, das Pro-Reitorias, dos coordenadores, dos colegiados de curso e, em
situagdes especificas, da Mantenedora. Considerando que a avaliagdo se configura
como um processo continuo, orientado para a melhoria dos resultados institucionais,
observa-se 0 envolvimento de toda a equipe académica antes da implementacao de

mudangas de maior impacto e abrangéncia.

9) Como o Centro Universitario Assungao harmoniza o PDI e as agoées
afirmativas de defesa e promogao dos direitos humanos e igualdade étnico-
racial e de género?

No PDI estdo definidas as agdes e inciativas anuais do Centro Universitario
Assuncdo na defesa e promogédo dos direitos humanos e igualdade étnico-racial.
Algumas delas sao realizadas periodicamente e anualmente, outras sao iniciativas
pontuais, que podem ou nao se repetir, pois sdo estabelecidas por iniciativa dos cursos
de graduagao. Em resumo, em 2025 temos em destaque as seguintes iniciativas com
estas tematicas:

« Projeto de Intervencgao para Reforgco Escolar para as criangas da Rede Publica
de Ensino, com objetivo de melhorar a aprendizagem — agao anual,

e Projeto de orientagcdo aos pais, voltado aos responsaveis pelas criangas
atendidas pelo reforgo escolar — acao anual,

e Apoio e assisténcia juridica as familias de baixa renda pela agao do Nucleo de
Praticas Juridicas, com camara de mediagao — acdes anuais;

o Projetos de Nivelamento e Melhorias da formagéo académica dos estudantes
da graduagéao, com ensino de Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncia Politica

e Histdria e Interpretacado de Textos Filosdéficos — agbes anuais;
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e Acdbes da Pastoral Universitaria, com a promog¢édo de um espaco institucional
de acolhimento, didlogo, reflexdo e agdo comunitaria que busca integrar fé,
cultura, ciéncia e compromisso social — agcdo em 2025 “Corte de Cabelo
Solidario”;

o Projeto de apadrinhamento afetivo voltado para criangas e jovens que estéao
afastados provisoriamente ou definitivamente de seus responsaveis;

« Programa de Apoio a Eventos de amplitude nacional para a valorizagdo da
Educacao Basica (PAEP-EB) — com a apresentagcéo do Seminario de Nacional
de Prevencéao as Violéncias no Ambiente Escolar;

e XXIV Encontro de Pds-Graduacdo, com o evento “Pensando o Mundo em
Transformacgao”;

e Primeira Edicdo do ASMUM - evento de simulagdo académica inspirada no
funcionamento da ONU, aberta as escolas do ensino médio, promovendo
protagonismo estudantil, debates e vivéncia académica ampliada;

« Evento promovido pela Universidade Aberta a maturidade, com a palestra
“Mitos e Verdades sobre o Reumatismo no Envelhecimento;

e | Encontro com Alunos escritores, para a valorizagao cultural de escritores
iniciantes a fim de incentivar processos criativos e de desafios de escrita;

o Palestra de prevencao ao suicidio - Construindo caminhos de cuidado: desafios
e praticas do Servigo Social frente ao suicidio;

« |l Encontro de Iniciagédo Cientifica em Cidadania Fiscal dos NAFs do Estado de
Sao Paulo — em parceria com a Receita Federal;

o 162 FeRCE — Feira de Recrutamento, Carreira e Empreendedorismo;

e Valorizagdo da Cultura e no Movimento Negro - Palestra “Epistemicidio da
Intelectualidade Negra: da denuncia aos caminhos para a superagao’;

e Acao Cultural — Sarau Literario “Vozes Universitarias”.

10) Como o Centro Universitario Assungao estabelece consonéncia entre o PDI
e as acgoes de internacionalizagao?

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2024-2028 contempla metas de
internacionalizagao gragas ao estabelecimento de uma politica de internacionalizagao
estabelecida pela gestdo académica em parceria com a Fundagdo Sao Paulo,
mantenedora do Centro Universitaria. A Politica de Internacionalizacdo do Centro
Universitario Assuncao se propde a seguir as diretrizes e projetos estabelecidos pelo
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Setor de Relagdes Internacionais da mantenedora (FUNDASP), denominado IRO
(International Relations Office), instituido por Ato da Secretaria Executiva da
FUNDASP n. 17, de 05 de outubro de 2021. Além destas metas de internacionalizagao
da Pés-graduacdo, o Centro Universitario Assungdo vem buscando parcerias
internacionais, envolvendo também a graduagdo. Uma das parcerias de destaque em
2025 é o Projeto Teletandem junto da Georgetown University (EUA) tendo como
objetivo oferecer aos alunos uma experiéncia interinstitucional colaborativa,
intercultural e formativa, alinhada aos principios de aprendizagem autébnoma e
dialogo. A IES pretende desenvolver outros projetos e agdes no tempo de vigéncia do
PDI, a fim de que as metas estabelecidas para a internacionalizacdo sejam

plenamente atendidas.

11) Como o Centro Universitario Assunc¢ao estabelece consonancia entre o PDI
e as agoes de responsabilidade social e inclusao social?

A responsabilidade social do Centro Universitario Assungdo encontra-se
presente em todas as suas agdes, uma vez que deriva de sua missido enquanto
instituicdo confessional catdlica. Nesse sentido, sdo desenvolvidas na IES agdes
voltadas a inclusdo social, ao desenvolvimento social e econémico, bem como
iniciativas de carater confessional.

O programa de bolsas de estudo do Centro Universitario Assungao constitui um
diferencial institucional, atendendo grande parte da comunidade discente, além de
contemplar, em situacbes especificas, docentes e funcionarios. No caso dos
estudantes, ha oferta sistematica de diversas modalidades de bolsas, como as bolsas
filantropicas via FUNDASP, as bolsas do Projeto Vamos Sonhar Juntos, as bolsas
decorrentes da parceria com a Fundagao Stiftung Kinder Schirm (Projeto Umbrella
Futura), além dos programas governamentais PROUNI e FIES.

Para além das bolsas de estudo, o departamento comercial organiza descontos
especiais destinados a diferentes situagdées, com o objetivo de ampliar o acesso ao
ensino superior, incluindo reducbdes que variam entre 60% e 80% no valor das
mensalidades, tanto nos cursos de graduagao quanto de pds-graduacao.

No que se refere ao corpo docente, ha incentivos oferecidos pela Fundagao Sao
Paulo, mediante solicitagcao e aprovacgao da Reitoria do Centro Universitario Assuncgao,
para a concessao de bolsas destinadas a formagao em nivel de mestrado e doutorado

na PUC-SP, possibilitando que diversos docentes deem continuidade a formacéao em
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nivel stricto sensu.

De modo semelhante, os funcionarios sao continuamente incentivados por meio
de programas de bolsas integrais para cursos de pos-graduagdo, como o curso lato
sensu em Histdria e Cultura da Africa, ofertado de forma compativel com a jornada de
trabalho.

Para além das bolsas de estudos, ha incentivos permanentes para a participagao
de projetos de aperfeicoamento 100% custeados pela IES, como por exemplo os
projetos de nivelamento e aperfeicoamento escolar (para educagéo basica e superior),
inclusao e letramento digital, acesso a brinquedoteca e o projeto cinema e debate.

Destaca-se em 2025 a revitalizagao e completa restrutuagao das atividades do
NAP — Nucleo de Apoio Pedagdgico com atendimento aos estudantes com deficiéncia,
em especial aqueles que apresentam laudo médico, para apoio psicopedagogico e
atitudinal para as aulas. O NAP conta com uma psicologa que faz o atendimento e
orientagao dos estudantes, com agdes e protocolos de inclusao divulgados para toda

a comunidade académica.

12) Como o Centro Universitario Assungao estabelece consonancia entre o PDI
e as agoes institucionais no que se refere a diversidade, ao meio ambiente, a
memoria cultural, a producao artistica e ao patrimonio cultural?

As acgdes Institucionais voltadas a diversidade, memoaria cultural ocorre por meio
da ligacao com a Pastoral Universitaria. A memoria cultural, o patrimdnio cultural e as
acgdes e produgdes artisticas ocorrem por meio do Projeto Cinema e Debate, semanas
e encontros de Pés-Graduagao (Lato Sensu) na area de Histéria e semanas culturais

tanto dos cursos de Graduacgao.

13) Como o Centro Universitario Assungao estabelece consonancia o PDI e as
acoes institucionais voltadas para o desenvolvimento econémico e social?
No que se refere ao desenvolvimento econbémico e social as agbes
desenvolvidas estao na esfera de:
e Assisténcia Juridica;
e Mediacao;
¢ Projeto de Direitos Humanos;
No ambito econémico, o Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal (NAF), iniciativa do

curso de Ciéncias Contabeis, com apoio da Receita Federal, atende a comunidade
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interna e externa, prestando esclarecimentos sobre formalizagdo e tributagdo de
pessoas fisicas e juridicas, bem como orientagdo no preenchimento de declaragbes
anuais, entre outros servicos. Em 2025, em razdo do volume de atendimentos
realizados, o NAF recebeu o Selo Ouro da Receita Federal.

O Nucleo de Praticas Administrativas, vinculado ao curso de Administragao,
promove anualmente a Feira de Recrutamento, Carreira e Empreendedorismo, em
parceria com outros cursos, reunindo expositores da area de recrutamento, como
NUBE e CIEE, instituicbes de apoio ao empreendedorismo, como o Sebrae-SP, além
de microempreendedores convidados e discentes empreendedores, com o objetivo
de divulgar praticas empreendedoras e socializar conteudos relevantes para
empreendedores e para aqueles que desejam iniciar nessa area.

Por fim, destaca-se também a atuacédo do Nucleo de Pratica Juridica (NPJ) do
curso de Direito, que atende a populagéao por meio da prestagao de servigos juridicos

na area do Direito do Consumidor.

14) Como o Centro Universitario Assungao estabelece consonancia entre o PDI
e as atividades de ensino implantadas?

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) destaca as atividades de ensino
ao promover cursos alinhados as vocacgoes institucionais de carater confessional,
fundamentados nas concepgdes curriculares contemporadneas e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais estabelecidas pelo MEC. Nesse contexto, busca integrar teoria
e pratica, preparando os estudantes por meio da construgdo continua de bases
conceituais do conhecimento, em constante inovacéao e transformacao, articuladas as
exigéncias do exercicio profissional.

A instituicdo também incentiva a participacdo em atividades culturais e
formativas, considerando as caracteristicas socioecondmicas e os diferentes perfis
académicos de seu corpo discente. Ademais, promove o desenvolvimento do espirito
investigativo por meio de agbes voltadas a iniciagdo cientifica, estimulando o
autoestudo, a autonomia intelectual e a formacéao critica dos estudantes. De forma
sistematica, realiza processos de avaliacido institucional, tanto em ambito interno
quanto externo, com o objetivo de aprimorar suas praticas académicas e
administrativas, bem como de qualificar continuamente docentes e funcionarios,

visando a formacéo integral dos estudantes.
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15) Como o Centro Universitario Assungao estabelece consonancia entre o PDI
e as atividades de extensao implantadas?

As atividades de extensao implantadas na IES compreendem agdes curriculares
e extracurriculares, parcerias, convénios e prestacao de servicos a sociedade. Todos
os cursos do Centro Universitario Assungdo possuem ao menos um projeto de
extensdo em desenvolvimento, organizado por seus colegiados, buscando articular,
sempre que possivel, objetivos comuns. A integragdo entre ensino e extensdo
favorece a construgdo de um conhecimento articulado a realidade social, permitindo
que a sala de aula se constitua como espacgo de discussao de situagdes-problema,
promovendo reflexdes criticas e agdes fundamentadas.

As atividades de formagdo complementar, as orientacdes profissionais e
psicopedagdgicas, as publicagbes decorrentes da produgdo académica — como
livros, anais, manuais, artigos e relatorios —, bem como a assessoria juridica e
administrativa e as atividades comunitarias, configuram-se como agdes extensionistas
que reafirmam a vocagao educacional e confessional da Instituicdo. Tais iniciativas
encontram respaldo nas diretrizes de curricularizagdo da extensdo, conforme a
Resolugédo MEC n° 7, de 18 de dezembro de 2018, cuja implementagao passou a
vigorar em 2023. No Centro Universitario Assungdo o atendimento a comunidade
académica interna e externa pelas atividades de extensao é aspecto fundamental que
se vincula aos programas de formagéo, uma vez que compreende a necessidade de

gue a sociedade seja impactada.

16) Como o Centro Universitario Assungao estabelece consonancia entre o PDI
e as atividades de pesquisa implantadas?

O conhecimento investigativo aplica-se tanto as atividades desenvolvidas em
sala de aula quanto aquelas realizadas em outros espacos formativos. A pesquisa
constitui elemento inerente ao processo universitario, evidenciando-se na rotina
académica, na partilha do conhecimento adquirido e na construgao coletiva do saber
junto a comunidade. Em especial, em 2025, o Centro Universitario Assung¢ao voltou
esforcos para organizar a estrutura de um Programa de Iniciacdo Cientifica, em
especial ligado ao curso de Filosofia, que sera precedente para a organizacdo dos
demais cursos em 2026. Além disso, destaca-se a amplitude de visibilidade da Revista
Lamen (ISSN: 2447-8717), que é uma publicagdo semestral de carater multidisciplinar

organizada, pelo Centro Universitario Assuncédo, que tem como objetivo divulgar o



4B ASSUNCAO  CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNGAO
@V centro UNIVERSITARIO Recredenciado pela Portaria n? 160, de 27/02/2025 (D.O.U. Ed. 42, em 28/02/2015) 41

trabalho de docentes, pesquisadores e convidados do Brasil e do exterior.

O Centro Universitario Assuncao investe na qualificagdo de seu corpo docente,
oferecendo oportunidades para o desenvolvimento de pesquisas, que passam a
configurar também estratégias formativas no contexto das praticas pedagodgicas. A
instituigdo conta com alguns grupos de estudos que promovem a integracéo entre
graduacdo e pos-graduagdo, destinados a estudantes, egressos e demais
interessados. Em 2025, foi dada continuidade as a¢des de sistematizacado da Politica
de Pesquisa, instituida pelo Ato Resolutivo n°® 03/2022 da Reitoria, que estabelece
orientagdes para a realizacdo de pesquisas de campo e para o funcionamento da

Comisséo de Etica.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

No Eixo 3 - Politicas Académicas analisam-se os elementos constitutivos das

praticas de ensino, pesquisa e extensao, considerando como meta o aprendizado e a
ampliacdo das iniciativas de promocdo da formacdo dos estudantes. Enfatiza-se
também a relagdo entre as politicas académicas, a comunicagao com a sociedade e

o atendimento ao discente.

17) Como o Centro Universitario Assungao avalia a atuagao dos egressos da IES
no ambiente socioeconémico?

Essa avaliacdo ocorre de forma espontanea, uma vez que muitos egressos
procuram a instituicdo para participar de cursos de péds-graduagcdao, bem como de
atividades de extensao e das semanas pedagogicas e culturais. Ha previsao de oferta
de bolsas de estudo destinadas aos egressos, constituindo incentivo para que
permaneg¢am vinculados a comunidade académica, seja por meio de novos cursos de
graduacao, seja na pés-graduacao ou em agdes de educacao continuada (extensao).
Ainstituicdo mantém, portanto, um banco de dados de alunos egressos, que, em 2025,
foi fortalecido com a implantagéo da plataforma Workalove na IES. Além de apoiar os
Estagios Supervisionados, as Atividades Complementares e as ag¢des de extensao
dos estudantes regularmente matriculados, a plataforma também é acessivel aos
egressos, inclusive com a disponibilizacdo de oportunidades de emprego. Com sua
implementacgao, a IES busca estreitar os vinculos com sua comunidade de ex-alunos.
Ademais, a Comissado Prépria de Avaliagao (CPA), em parceria com os cursos de

graduacao, pretende discutir, em 2026, a realizacdo de avaliagao especifica junto aos
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egressos, iniciativa que sera definida em conjunto com as Pro-Reitorias. Essas agoes
estao alinhadas a Politica de Acompanhamento de Egressos, instituida por ato da

Reitoria em fevereiro de 2022.

18) Como o Centro Universitario Assunc¢ao realiza a comunicac¢ao da IES com a
comunidade externa?

A comunicacgao da IES com a comunidade externa ocorre por meio de diferentes
canais institucionais, tais como o site oficial, redes sociais, e meios digitais de
atendimento, incluindo e-mail e WhatsApp. Além disso, a Ouvidoria constitui um
espaco de acolhimento e escuta qualificada da comunidade interna e externa —
estudantes, docentes, funcionarios e colaboradores — para o encaminhamento de
demandas relacionadas ao Centro Universitario. A instituicdo também disponibiliza o
canal Trabalhe Conosco, destinado a divulgacdo de oportunidades profissionais,
ampliando sua interagdo com a sociedade e o mercado de trabalho. Os setores de
Comunicagéao e de Eventos atuam de forma estratégica na articulagdo com diferentes
segmentos da comunidade, promovendo agdes institucionais e fortalecendo a
visibilidade das atividades académicas e sociais. Dessa forma, a politica de
comunicagao institucional contribui para a transparéncia das acbes da IES, o
fortalecimento do relacionamento com a comunidade e a consolidacdo de sua

identidade institucional junto ao publico interno e externo.

19) Como o Centro Universitario Assunc¢ao realiza a comunicac¢ao da IES com a
comunidade interna?

A comunicagao da IES com a comunidade interna ocorre por meio de diversos
canais oficiais institucionais. Destaca-se o uso da plataforma Teams, que possibilita a
troca de mensagens, o envio de materiais didaticos, a criagcdo de salas virtuais e a
realizacado de videoconferéncias, além dos e-mails institucionais disponibilizados aos
estudantes. Em 2025, o uso da plataforma Teams foi amplamente incentivado,
especialmente para a realizagao de aulas sincronas mediadas por tecnologias digitais.

O setor de atendimento ao aluno, vinculado a Secretaria Académica, constitui
também um importante canal de comunicagao, prestando servicos nos periodos
diurno e noturno. Por meio desse atendimento, os estudantes podem protocolar
solicitagdes como analise de estudos, abono de faltas, entrega de atestados, analise

de bolsas, entre outras demandas académicas.
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Os estudantes tém acesso ao boletim académico por meio do Portal do Aluno,
integrado ao sistema académico Totvs. Além desses canais, os coordenadores de
curso mantém horarios especificos de atendimento a estudantes e professores, assim
como os orientadores de estagio e de atividades complementares.

A Ouvidoria configura-se igualmente como um espaco institucional de escuta e
encaminhamento de demandas da comunidade académica, operando com protocolos
de atendimento previamente definidos. Por fim, grupos oficiais de WhatsApp,
administrados pela Secretaria e pelo setor de Comunicacéo, sao utilizados para o

envio de informagdes institucionais e lembretes académicos pontuais aos estudantes.

20) Como o Centro Universitario Assung¢ao incentiva a inovagao tecnolégica e a
propriedade intelectual, em termos da consonancia entre o PDI e as agodes
institucionais?

Em relacdo a inovagdo tecnologica, as acgbes institucionais vém sendo
valorizadas desde o periodo da pandemia e, especialmente, em 2025, apds a
implementagéo das aulas sincronas mediadas por tecnologia. No Centro Universitario
Assuncéo, a DTl — Divisao de Tecnologia da Informacao — é responsavel pela gestao
e supervisao de todo o parque tecnolégico da IES, tendo ampliado consideravelmente
sua atuacdo nos ultimos anos.

Atualmente, encontra-se a disposicdo da comunidade académica uma série de
programas digitais de apoio, que proporcionam maior agilidade e assertividade no
desenvolvimento dos processos internos, tanto académicos quanto administrativos.
Esses recursos atendem diferentes setores institucionais, incluindo Biblioteca,
Secretaria Académica, Financeiro, Comercial, Eventos, Audiovisual e areas
académicas, como coordenagdes de curso, professores em jornada e Reitoria.

Destacam-se também os Laboratérios de Informatica da IES, disponiveis para
uso diario dos estudantes além das aulas regulares, equipados com maquinas
atualizadas e integralmente conectadas a internet. Esses espagos oferecem aos
usuarios equipamentos adequados, bem como suporte técnico em software e
hardware.

O campus dispde de acesso a rede Wi-Fi para alunos, professores e funcionarios
em todas as dependéncias da instituicao, incluindo a Biblioteca, que conta ainda com
computadores proprios destinados a estudos e pesquisas académicas. Ademais, foi

implantado um espaco fisico especifico para gravacdo de aulas e producado de
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materiais voltados ao ensino a distancia.

Para facilitar a impressdo de trabalhos académicos, foi implementado um
sistema automatizado de impressdo no laboratério de pesquisa, dispensando a
necessidade de intervengao dos atendentes. Ressalta-se, ainda, que a IES incentiva
a producgao discente e docente na area tecnologica por meio da promogao de
treinamentos e palestras voltadas ao letramento digital.

Em 2025, os professores participaram de formagao especifica sobre o0 uso da
Inteligéncia Artificial e seus impactos no contexto educacional da IES. Nesse sentido,
o Centro Universitario Assungcao também incentiva a submissdo de trabalhos
académicos em eventos cientificos, como encontros e congressos, fortalecendo a

cultura de inovacgao e producéo do conhecimento.

21) Quais sdo as politicas e as acoes de acompanhamento dos egressos do
Centro Universitario Assungao?

Conforme relatado no item 17, a IES possui uma Politica de Acompanhamento
de Egressos implantada desde 2022. Ha previsdo de oferta de bolsas de estudo
destinadas aos egressos, constituindo incentivo para que permanegcam vinculados a
comunidade académica, seja por meio de novos cursos de graduagao, seja na pos-
graduacao ou em acgdes de educacao continuada (extensao). A instituicio mantém,
portanto, um banco de dados de alunos egressos que, em 2025, foi fortalecido com a
implantagdo da plataforma Workalove na IES. Além de apoiar os Estagios
Supervisionados, as Atividades Complementares e as acbdes de extensdo dos
estudantes regularmente matriculados, a plataforma também é acessivel aos
egressos, inclusive com a disponibilizagdo de oportunidades de emprego. Com sua
implementagao, a IES busca estreitar os vinculos com sua comunidade de ex-alunos.
Ademais, o Centro Universitario Assungdao acompanha, ha alguns anos, o
desenvolvimento de seus egressos, o que ocorre também de forma espontanea, uma
vez que muitos retornam a instituicdo com diferentes finalidades, como a realizacéo
de uma nova graduagéao, a participacdo em eventos institucionais — a exemplo das
Semanas Pedagogicas, do Sebo Cultural e de festividades —, bem como a
continuidade de sua atuagdo como voluntarios em projetos sociais. Vale lembrar que

ha egressos atuando na IES como professores e funcionarios.
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22) Quais sao as politicas de ensino e agoes académico-administrativas para os
cursos de graduacgao do Centro Universitario Assun¢ao?

A politica de Ensino de Graduagdo do Centro Universitario Assuncao
fundamenta-se na formacdo de profissionais qualificados, capazes de produzir
conhecimentos cientificos, filoséficos e culturais de forma articulada com o mundo do
trabalho e com as demandas contemporaneas da sociedade. Paralelamente, a
instituicdo valoriza a formagdo humana, orientada por principios de cidadania,
inclusdo e responsabilidade social, promovendo o desenvolvimento integrado de
competéncias e habilidades sociais e profissionais, compreendendo a educacéao
superior como agente estratégico de transformacgao social.

O ensino de graduagéao investe no debate sistematico acerca das tendéncias
tedrico-metodoldgicas, buscando responder de maneira critica as demandas sociais
brasileiras. Nesse contexto, o trabalho desenvolvido nas disciplinas ao longo dos
cursos visa capacitar os estudantes para diagnosticar e solucionar problemas de
forma ética e fundamentada. Assim, sdo desenvolvidas acdes tedricas e praticas ao
longo de todo o percurso formativo, com supervisdo académica permanente, atengao
aos aspectos formativos e informativos do processo de ensino-aprendizagem e
acompanhamento continuo dos estagios, favorecendo a articulagcdo entre os
conhecimentos adquiridos e as exigéncias do mundo do trabalho.

A extensao universitaria, por meio do atendimento a comunidade, e a pesquisa,
mediante o desenvolvimento das habilidades investigativas, integram-se de forma
indissociavel ao ensino, consolidando o principio do tripé ensino—pesquisa—extensao
como fundamento das agdes académicas institucionais.

Os Projetos Pedagogicos dos Cursos atendem as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a educagao superior e estruturam sua organizacao curricular em dois
eixos formativos complementares: o eixo humanista, que prioriza a responsabilidade
social, a ética e o reconhecimento da diversidade, e o eixo tecnoldgico, voltado ao uso
das novas tecnologias e ao desenvolvimento da pesquisa académica. Dessa forma, o
investimento institucional concentra-se na construgao do conhecimento, no equilibrio
entre teoria e pratica, na aplicabilidade dos conteudos, no aprimoramento discente e
docente e na humanizagao das relagcdes académicas.

A ampliacao das condigdes de inclusdo constitui elemento central nos
documentos institucionais e nas praticas cotidianas da IES. Em 2025, destaca-se a

revitalizacdo e a completa reestruturacdo das atividades do NAP — Nucleo de Apoio
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Pedagdgico, responsavel pelo atendimento aos estudantes com deficiéncia,
especialmente aqueles que apresentam laudo médico, oferecendo apoio
psicopedagdgico e acompanhamento atitudinal no processo de aprendizagem. O NAP
conta com profissional de Psicologia para atendimento e orientagcdo dos estudantes,
além da implementacao de agdes e protocolos de inclusdo amplamente divulgados a
comunidade académica.

Ainda em 2025, todas as matrizes curriculares dos cursos de graduagéo
passaram por revisdo sistematica, resultando na proposi¢cdo de uma nova orientacao
para o desenvolvimento dos cursos, alinhada as demandas contemporaneas da
formagao superior, as diretrizes nacionais e aos principios institucionais de inovagao

pedagogica e formagao integral.

23) Quais sao as politicas de ensino e agées académico-administrativas para os
cursos de pés-graduacao stricto sensu do Centro Universitario Assungao?

A IES nao possui cursos de Pos-Graduacéao Stricto Sensu.

24) Quais sao as politicas de ensino e agées académico-administrativas para os
cursos de pés-graduacao /ato sensu do Centro Universitario Assun¢cao?

A politica de ensino da Pdés-Graduagao Lato Sensu do Centro Universitario
Assuncao orienta-se pela promocao da formagao continuada de qualidade, voltada a
especializagdo e ao aprimoramento académico e profissional, fundamentada na
articulagao entre teoria e pratica, conforme previsto nos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos e em consonancia com a legislacao vigente. Nesse contexto, estabelece-se
um aprofundamento das trajetorias académicas e profissionais dos estudantes.

A instituicdo busca consolidar a pos-graduagdo como espago privilegiado de
atualizacao cientifica, desenvolvimento de competéncias avancadas e fortalecimento
da identidade profissional. Tal perspectiva contribui para a construgdo de uma
formacgao critica, ética e socialmente comprometida.

A proposta formativa alia tradicdo académica e qualidade de ensino a inovacao
pedagdgica e a constante atualizagcdo curricular, em didlogo com as demandas
contemporaneas das diferentes areas profissionais. Dessa forma, os cursos de
especializagdo visam capacitar profissionais intelectualmente qualificados, aptos a
atuar com exceléncia, responsabilidade social e compromisso com a aprendizagem

ao longo da vida, reafirmando a educacao continuada como elemento essencial para
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o desenvolvimento profissional sério.

25) Quais sao as politicas institucionais e agées académico-administrativas para
a pesquisa ou iniciagao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural do Centro
Universitario Assungao?

O conhecimento investigativo aplica-se tanto as atividades desenvolvidas em
sala de aula quanto aquelas realizadas para além dela. A pesquisa constitui, portanto,
dimenséo inerente ao processo formativo universitario, sendo indissociavel do ensino
e da extensdo. Nesse contexto, as iniciativas e os grupos de estudo integram o
Programa de Pesquisa e Extensao do Centro Universitario Assuncgéo, destinando-se
aos estudantes, egressos e demais interessados da comunidade académica e
externa.

No ambito da graduacdo, as atividades de estudo e pesquisa visam ao
aprimoramento cultural e académico dos estudantes, bem como a preparagao para a
elaboracdo dos Trabalhos de Conclusédo de Curso (TCC), contribuindo para a
continuidade da formagdo em nivel de pos-graduagdo. As agdes investigativas
organizam-se em trés eixos tematicos institucionais: Religido & Sociedade,
Educacao & Sociedade e Politica & Sociedade, os quais orientam a produgéo
cientifica e a articulacao interdisciplinar entre os cursos.

Em 2025, destacou-se a elaboragdo de um Programa de Iniciagdo Cientifica
voltado especificamente aos alunos da graduagao, constituindo importante iniciativa
de incentivo a pesquisa. A partir de 2026, o programa passou a ser vinculado ao
Nucleo de Extensdo de Filosofia e Espiritualidade. Com essa finalidade, foram
promovidos eventos de iniciagdo cientifica que buscaram valorizar as praticas
investigativas desenvolvidas nas disciplinas semestrais, incentivando a publicagao
académica e a participacgao ativa dos estudantes sob orientagado docente.

Ressalta-se, ainda, o papel dos Trabalhos de Conclusdo de Curso como
instrumento central de consolidagao das praticas investigativas, organizados de forma
sistematica e previstos no calendario académico institucional. Além dos TCC, os
estudantes produzem resumos, resenhas e artigos cientificos, bem como papers
elaborados conforme as normas da ABNT, fortalecendo a formacao cientifica e
académica.

No que se refere a producdo docente, os professores publicam na Revista

Lumen, periddico eletrénico do Centro Universitario Assungéo, além de contribuirem
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com jornais locais, revistas académicas e outros veiculos de divulgagao cientifica e
cultural. Em 2025, docentes da instituicao publicaram sete artigos, individualmente ou
em coautoria, na referida revista, evidenciando o compromisso institucional com a

producao e a difusdo do conhecimento.

26) Quais sao as politicas institucionais e agoes académico-administrativas para
a extensao do Centro Universitario Assungao?

As atividades de extensdo compreendem acdes curriculares e extracurriculares,
parcerias institucionais, convénios e prestacao de servigos a sociedade, sendo que
todos os cursos do Centro Universitario Assungao possuem, ao menos, um projeto de
extensao em atividade. Em consonancia com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional (LDB), a articulagdo entre ensino e extenséo favorece a construgdo de um
conhecimento integrado a realidade social, possibilitando que situagdes-problema
sejam incorporadas ao ambiente académico e se tornem objeto de analise,
aprofundamento e reflexdo critica em sala de aula.

Essa perspectiva orienta a Resolugdo CNE/CES n° 7, que institui a
curricularizagcado da extensao e estabelece a obrigatoriedade do cumprimento minimo
de 10% da carga horaria dos cursos de graduagcao em atividades extensionistas,
integradas aos demais componentes formativos.

Destacam-se, nesse contexto, diversas atividades académicas de formacgao
complementar desenvolvidas pela instituicdo, tais como orientagéo psicopedagdgica
a criangas da rede publica com dificuldades de aprendizagem e a seus familiares;
assessoria juridico-administrativa; acg¢des de inclusdo digital; consultorias e
assessorias a empresas; apoio fiscal; projetos financiados por parceiros externos;
assisténcia juridica e judicial, além da realizacdo de workshops, conferéncias,
semanas culturais, foruns, simpdsios, ciclos de debates, oficinas e eventos de carater
cultural e comunitario.

Outra frente relevante de atuagao extensionista é a Pastoral Universitaria, que
promove acdes de acolhimento e assisténcia espiritual, celebragbes religiosas, o
projeto “Café Filosofico”, voltado a discussao de temas religiosos e existenciais,
campanhas solidarias emergenciais, iniciativas de orientagdo vocacional e de projeto
de vida, bem como ag¢des de acolhimento e apoio a pessoas refugiadas, reafirmando

0 compromisso social e confessional do Centro Universitario Assungao.
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27) Quais sao as politicas institucionais e agoes de estimulo relacionadas a
difusdo das produgées académicas: cientifica, didatico-pedagégica,
tecnoldgica, artistica e cultural do Centro Universitario Assuncao?

As acdes de estimulo as produgdes académicas docentes e discentes séo
promovidas pelo Centro Universitario Assungao por meio da concessao de auxilio
financeiro destinado a participagdo em congressos, seminarios e eventos cientificos,
incentivando a apresentacdo e a divulgacdo das produgbes académicas
desenvolvidas na instituicdo. Além disso, a IES oferece programas de bolsas de
estudo para cursos de mestrado e doutorado na PUC/SP, contribuindo para a
qualificagao continua de seu corpo docente. Ainstituicao também incentiva a formagéao
permanente ao possibilitar que professores realizem novas graduagdes e cursos de
pos-graduagdo na propria instituicdo, sem custos, fortalecendo a cultura de
desenvolvimento profissional continuo.

No ambito da inserg¢ao sociocultural, o Centro Universitario Assungdo apoia e
patrocina eventos na regido em que esta inserido, além de estabelecer parcerias com
organizagdes e iniciativas vinculadas as areas de arte e cultura, ampliando o diadlogo
entre universidade e comunidade.

Como destaque no ano de 2025, a instituicdo realizou o Il evento vinculado a
Coordenacado de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, no ambito do
Programa de Apoio a Eventos no Pais para a Educagédo Basica (PAEP-EB), com
enfoque na tematica do combate as violéncias no contexto escolar. Destaque também
para o | Encontro de Iniciacdo Cientifica dos Nucleos de Apoio Fiscal (NAFs) em
parceria com a Receita Federal. Ambos os eventos foram de ambito nacional. Estas
acoes reafirmam o compromisso institucional com a formagao docente e com a

promogao de praticas educacionais socialmente responsaveis.

28) Quais sao os programas de apoio a realizagao de eventos internos, externos
e a produgao discente do Centro Universitario Assungao?

Os programas de apoio a realizagao de eventos possuem parceiros como a
Caritas Arquidiocesana e Missao Paz, Mitra Arquidiocesana de Sao Paulo e Centro
Social “Bom Pastor” entre outros. Com relacdo a producédo discente, o Centro
Universitario Assuncgao incentiva a submissao de trabalhos em eventos cientificos,
como encontros e congressos, inclusive em parceria com os docentes na Revista

Lumen.
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29) Quais sdo os programas de atendimento aos estudantes do Centro
Universitario Assungao?

O Atendimento ao Discente tem o objetivo de integra-lo a vida académica,
ajudando no seu desenvolvimento, no esclarecimento de duvidas e na solugdo de
problemas relacionados ao Centro Universitario Assungdo. No Assung¢do, o
atendimento ao estudante é realizado da seguinte maneira:

+ Atendimento pelas Coordenagdes de Curso: realizada com objetivo de
aproximar os discentes, monitorando constantemente a qualidade de vida
estudantil e 0 que estes buscampara o seu desenvolvimento pessoal e
profissional. Esta aproximacdo € realizada por meio do Atendimento
Individual, destinado ao aluno que possua algum problema académico que
interfira no processo de ensino aprendizagem. O horariodo atendimento ao
discente é realizado na sala de coordenagao e os horarios sdoconhecidos
pelos discentes no inicio de cada semestre, com a cautela de que seja
personalizado;

+ Atendimento pelos Docentes nos Cursos: quando os alunos buscam
conhecimentos especificos de suas areas de atuacdo que, de alguma
maneira, ndo foram ou ndo podem ser abordados em sala de aula, devido a
profundidade e extensdo particular; ou quando ha a necessidade de
orientagdes para desenvolvimento de trabalhos e atividades obrigatérias do
curso, tais como o Trabalho Interdisciplinar, o Trabalho de Conclusédo de
Curso e as Atividades Complementares;

+ Atendimento pelo Setor de Atendimento ao Aluno; local especializado
em que o discente € atendido para informagbes gerais e especificas, em
caso de solicitacdo, o aluno preenchera um requerimento que sera
encaminhado ao setor de competéncia que respondera a solicitagdo em, no
maximo, 72 horas;

+ Atendimento pelos Orientadores de Estagio por curso: para sanar todas
as duvidas relacionadas ao desenvolvimento do estagio obrigatorio e
entrega de documentacao. Destaca-se que o Centro Universitario Assuncao
oferece também suporte para ingresso de seus alunos no mercado de
trabalho, por meio de estagio supervisionado por coordenadores e convénio

com agéncias como CIEE, NUBE e outras;
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+ Atendimento via Ouvidoria: 6rgao que representa um canal livre da
comunidade, reunindo sugestdes, insatisfacées, elogios e anseios,
contribuindo para estreitar relacdes no meio institucional, além de permitir a
exposicado de questdes muitas vezes desconhecidas ou silenciadas, o que
propicia mais agilidade na resolugdo e encaminhamento de demandas,
elevando a finalidade dos servigos prestados;

+ Atendimento a Bolsistas: os discentes comprovadamente carentes
contam, ainda com o apoio institucional por meio de Bolsas de Estudos. O
Setor responsavel recebe os requerimentos e analisa cada caso levando em
consideragao além da caréncia econémica o desempenho pedagogico do
aluno. Apds analise, as respostas sédo disponibilizadas aos solicitantes. O
Centro Universitario Assungao possui um Programa de Apoio Financeiro aos
Estudantes com bolsas de estudo de diferentes modalidades: parceiros,
FIES e PROUNI, cujos descontos sao estabelecidos pelas Campanhas de
Processo Seletivo e na Politica de Descontos;

* Programas de Nivelamento: é solicitado aos docentes do curso que
observem seus discentes e percebam necessidades pedagdgicas que
quando detectadas sdo submetidas a ag¢des de nivelamento, ofertadas
gratuitamente todos os semestres. Em caso de defasagem ser em Lingua
Portuguesa, o aluno €& encaminhado ao Projeto Logos Clarear. Se a
dificuldade do discente for em Matematica, ele sera convidado a participar
do Projeto Eureka, ou, no caso de dificuldades em Historia, ainda podera
cursar Histéria e Ciéncia Politica Brasileira. Se ocorreu em disciplinas
especificas, serdao aplicados exercicios extraclasse, ou orientacdes
personalizadas, para que o discente consiga acompanhar o trabalho

desenvolvido em sala de aula.

Atendimento a estudantes com deficiéncia

O Centro Universitario Assungao € uma instituicido que se preocupa com a
inclusdo de forma integral. O campus possui acessibilidade arquitetonica o que
possibilita seguranga e autonomia aos alunos em relagdo ao seu espaco fisico,
mobiliario e assisténcia as pessoascom deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Outro
aspecto € a acessibilidade atitudinal, a prioridade da Instituicdo e dos cursos é a

percepcdo e aceitacdo dos alunos sem preconceito, estigma, estereétipos e
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discriminagdo o que é prioritario na eliminacdo ou minimizagdo das barreiras
pedagogicas. Em relacdo a acessibilidade nas comunicagcoes e digital, a
biblioteca do Centro Universitario Assuncdo e o Setor de Audiovisual dispdem do
servico de ampliagdo de textos, adequagdo dos mesmos ao sistema Braille e de
equipamentos como computadores portateis, acesso a tecnologia assistida,
programas que favorecem o processo de assimilagdo e acomodagao dos conteudos
trabalhados.

O Centro Universitario Assungao também disponibiliza o Nucleo de Apoio
Pedagogico — NAP, que foi criado e € executado pelo curso de graduagdo em
Pedagogia e o Curso de Especializagdo em Psicopedagogia com vistas a subsidiar os
professores a atender demandas pedagdgicas diferenciadas como: TDH, dislexia
entre outras. O NAP é um 6rgao que foi criado para acompanhar e assessorar 0
atendimento didatico-pedagogico e psicopedagdgico prestado ao corpo docente e
discente a todos cursos do Centro Universitario Assung¢ao, possuindo regulamento
proprio, local préprio de atendimento e profissional especializado.

E importante salientar que em 2025 foi realizada a revitalizacdo e completa
reestruturagdo das atividades do NAP — Nucleo de Apoio Pedagdgico. O NAP conta
com uma psicologa que faz o atendimento e orientacdo dos estudantes, com acdes e

protocolos de inclusao divulgados para toda a comunidade académica.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

O Eixo Politicas de Gestao tem como foco a verificagcdo do desenvolvimento das

politicas de pessoal e da organizagao e gestdo da instituicdo. Abrange, ainda,
elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para garantir o

seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

30) Como o Centro Universitario Assuncao estabelece consonancia entre o
plano de carreira e a gestdao do corpo técnico-administrativo?

O processo de carreira do corpo técnico ocorre por meio da observacido e
avaliagao direta do trabalho desenvolvido pelos funcionarios. Como o numero de
funcionarios é reduzido é possivel identificar suas aptidoes, interesses e cruza-los
com a necessidade da Instituicdo. Dessa forma, os que se destacam s&o aproveitados
em outros setores atendendo aos seus anseios, assim como ocorrendo melhoria

salarial. As politicas de pessoal e carreira, seja elas docentes ou técnico-
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administrativas sdo conduzidas pela mantenedora, em parceria com a mantida.

31) Como o Centro Universitario Assuncdo estabelece consonancia entre o
plano de carreira e a gestdao do corpo docente?

Anualmente, os professores sdo avaliados por meio do CACD (Comissao de
Avaliacdo da Carreira Docente). Preenchem uma ficha/formulario com tudo o que
produziram no ano e colocam as devidas comprovagcbes. Cada item da
ficha/formulario apresenta uma pontuagcdo. Essas pastas individuais vao para o
coordenador de curso que valida todo o material e faz a sua avaliagdo. Em seguida, o
material é enviado para a Pré-Reitoria de Graduagao. A equipe do CACD composta
por seu presidente, um representante dos coordenadores, um representante dos
professores eleitos por seus pares e a representante do Corpo Técnico-Administrativo
checam as pontuacbes, as assinaturas das fichas/formularios. S&o constituidas
tabelas de pontuagdes dos professores integrais, parciais e horistas.

A pontuacgéo estara em ordem decrescente, do professor (a) mais pontuado
para o0 menos pontuado. Dessas tabelas saem os histogramas e as fichas de sintese.
Em caso de vaga, a Pro-Reitoria divulga antecipadamente e o/os professor(es) mais

pontuado (os) podem ocupar tal(is) vaga(s).

32) Como o Centro Universitario Assung¢ao implementa a gestao institucional?
O Centro Universitario Assuncao implementa a gestéo Institucional por meio de
acdes que sao compartilhadas com as equipes. Ha reunides semanais na Reitora para
discussao das questdes institucionais, e, eventualmente, com demais membros
académicos, como coordenadores, NDE s, professores, membros de comités, etc. As
deliberagbes da Reitoria sdo encaminhadas para o Pré-Reitor Administrativo e o Pro-
Reitor Juridico que, apds a analise, realizam as deliberagdes que sao referendadas
pelo Conselho de Ensino e Pesquisa (CEPE). Ocorrem também reuniées mensais do
Conselho de Coordenadores de Curso e pelo menos 2 (duas) reunides semestrais
com o NDE e colegiado dos cursos. A IES é marcada por uma gestdo democratica,

com participacao direta ou indireta de todos os envolvidos.

33) Como o Centro Universitario Assungao estabelece a politica para a formagao
e a capacitagao do corpo técnico-administrativo?

A formacao e capacitagao do Corpo Técnico-Administrativo ocorre por meio de
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bolsas de estudo ofertadas tanto na graduacdo como na pds-graduacao, tanto no
Centro Universitario Assungéo, como na PUCSP, mantida também pela Fundacao Sao
Paulo. Também existe a previsdo de um plano de capacitagdo promovido pelo
Departamento de Recursos Humanos, com tematicas atuais. Sdo promovidos

encontros de formacgao, dependendo das necessidades apresentadas no momento.

34) Como o Centro Universitario Assungao estabelece a politica de formagao e
capacitagcao docente?

A politica de formagao e capacitacdo do corpo docente realiza-se por meio da
oferta de bolsas de estudo no Centro Universitario Assungéo e na PUC-SP (mestrado
e doutorado), instituicdo vinculada @ mesma mantenedora, bem como por agdes de
assessoria promovidas pela DTI (Departamento de Tecnologia da Informacgéo).

Periodicamente, especialmente no inicio de cada semestre letivo, sao
promovidos encontros pedagdgicos e atividades de formagao continuada destinadas
aos docentes. As reunides com os coordenadores de curso, além de tratarem da
organizagdo académica, contemplam também momentos voltados a formacéo
pedagodgica.

Em 2025, destaca-se a atuagdo do NAP — Nucleo de Apoio Pedagdgico, que
desenvolveu acgbes formativas junto as coordenagdes de curso, com enfoque na

tematica “Inclusao e Neurodivergéncias”.

35) Como o Centro Universitario Assuncao estabelece a relacao entre o
planejamento financeiro (orgamento) e a gestao institucional? (Departamento
Financeiro)

A Fundacdo Sao Paulo, entidade mantenedora do Centro Universitario
Assuncéo, € a instituicao financeira que mantém todas as operacdes institucionais,
incluindo receitas, despesas, folhas de pagamentos e investimentos. Estas relagdes
sao estabelecidas por meio de Provisdes versos Realizado. Relatérios de Receitas e

Pagamentos Mensais.

36) Como o Centro Universitario Assuncao estabelece o sistema de registro
académico?
Os registros académicos, tais como langamento de frequéncia, inser¢ao de notas

e registro dos conteudos ministrados em aula, sao realizados por meio eletrénico, via



4B ASSUNCAO  CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNGAO
\ 4

CENTRO UNIVERSITARIO Recredenciado pela Portaria n? 160, de 27/02/2025 (D.O.U. Ed. 42, em 28/02/2015) 55

Sistema Académico Totvs RM — Educacional. A instituicdo dispée do Portal do
Professor, destinado aos docentes, e do Portal do Aluno, destinado aos discentes,
ambos acessados mediante login e senha individuais.

No que se refere a documentagao académica, relatdrios de entrega de atividades
culturais, relatérios de realizagdo de estagio, atas de participagdo em bancas de
Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC), bem como os Trabalhos de Conclusao de
Curso e seus respectivos anexos, sdo encaminhados pelos docentes a Secretaria em

formato digital, para fins de armazenamento institucional.

37) Como o Centro Universitario Assungao avalia a sustentabilidade financeira?

A Fundacdo Sao Paulo, entidade mantenedora do Centro Universitario
Assuncao, € a instituicdo financeira que mantém todas as operagdes institucionais,
incluindo receitas, despesas, folhas de pagamentos e investimentos. Toda a
comunidade académica reconhece a atuagcao da FUNDASP, nao somente no Centro

Universitario, mas também na PUC/SP e Hospital Santa Lucinda.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

No Eixo 5 - Infraestrutura Fisica, verificam-se as condi¢des estruturais que a

IES apresenta para o desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa,

extensao e gestao.

38) Como a Bibliotecaria avalia o plano de atualiza¢ao do acervo da Biblioteca
do Centro Universitario Assungao?

A avaliacéo é considerada altamente eficaz, uma vez que a Biblioteca realiza
constante atualizagdo de seu acervo, seja por indicagdo dos coordenadores, seja por
solicitagdo de dirigentes e estudantes, em funcdo de novas edi¢gdes ou da
necessidade de atualizagdo dos conteudos programaticos previstos nos Projetos
Pedagdgicos de Curso (PPC). Esses documentos contemplam bibliografias basicas e
complementares que integram a matriz curricular dos cursos da IES, incluindo
peridédicos cientificos especializados, nacionais e internacionais, entre outros
materiais que contribuem para o fortalecimento do acervo.

Dessa forma, a Biblioteca oferece suporte adequado as atividades de ensino,

pesquisa e extensdo, atendendo as demandas informacionais dos usuarios e
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contribuindo para o cumprimento dos objetivos dos cursos ofertados pelo Centro
Universitario Assuncido. Desde 2025, a Biblioteca também desenvolve acgodes
formativas voltadas aos estudantes sobre pesquisa bibliografica, além de promover a

divulgacéo interna dos usos e potencialidades da Biblioteca Digital — Minha Biblioteca.

39) Como os membros da CPA avaliam a infraestrutura disponibilizada para o
desenvolvimento de suas atividades pelo Centro Universitario Assuncao?

A CPA possui sala propria para a realizacdo de suas tarefas, sendo que a
mesma € dotada de mesa, arquivo, armario, computador com acesso a Internet; na
qual podem ser conduzidas reunides reservadas, além de acesso livre a todas as
instalacdes do Centro Universitario Assuncéo para que verifique in loco o ambiente e
as condi¢des nas quais a comunidade permanece para a realizacado de seus estudos,
trabalho, etc. Para as reunides hibridas, a instituicao fornece os recursos de camera

Polycom e sala adequada, com acesso a internet.
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7.2 ANALISE GERAL, AJUSTES E RECOMENDACOES

Devido a uma caracteristica técnica do sistema de informagdo em que roda os
dados obtidos nas pesquisas da CPA, até o ano de 2023 era utilizado o mesmo padrao
de perguntas para avaliagao dos cursos de graduagao e de pds-graduacéo e extensao
(especializagao e aperfeicoamento). Entretanto, com a curricularizagdo da extensao,
a partir da Resolugao n° 7/2018, incluiu-se uma pergunta sobre o desenvolvimento do
projeto extensionista proposto no curso. Na época, o entendimento da CPA era que
esta pergunta seria avaliada por todos os participantes dos cursos de graduacéo e
que, no caso dos cursos de extensao (especializacdo e aperfeicoamento), ela seria
respondida como “Nao posso avaliar/opinar”. Isto de fato aconteceu na maior parte
dos casos. Porém, em conversas com a comunidade, a CPA identificou que alguns
discentes e docentes da extensao haviam se confundido na interpretagdo da pergunta,
relacionando-a com outros projetos desenvolvidos em seus cursos. Em 2025, este
fato foi superado, ja que o Departamento de Tecnologia da Informacgao (DTI) realizou
uma mudanga, a pedido da CPA, separando as tabelas de perguntas dos cursos de
extensdo onde ndo apareceu mais este questionamento. A época, esta mudanca
demandou alguns desafios técnicos para a area de tecnologia, mas foi realizada e
implementada em 2024 e 2025.

Ainda envolvendo o DTI, a CPA, motivada pelos resultados da pesquisa de
2023, procurou o departamento de tecnologia para tentar entender o status da rede
Wi-Fi, apontada como um ponto de oportunidade de melhoria. Em reunides realizadas
em 2024 com os responsaveis pelo DTI, foi apresentada a CPA a infraestrutura da
rede de comunicacao, os estudos de demanda e algumas propostas em analise. Com
relagdo ao hardware da rede, a CPA foi informada que existe um legado da
mantenedora anterior, que vem sendo atualizado ao longo dos anos. Neste sentido
foram realizados investimentos na infraestrutura para melhorar o desempenho do
sistema Wi-Fi, com troca de cabos, antenas e equipamentos de maior velocidade e
capacidade de acesso. Também foram adicionados na rede novos pontos de
cobertura, privilegiando espacos de estudo, como biblioteca e salas de aula. Em 2025,
o Wi-Fi continua sendo apontado como um ponto nevralgico da infraestrutura
tecnoldgica do campus, que demanda por mais mudangas que vem sendo gradativas

atendendo a um plano de investimentos da mantenedora.
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A partir destas conversas com o DTI, a CPA entendeu que havia um esforgo da
mantenedora em atualizar a infraestrutura existente, e que algumas vezes € mais
dificil renovar um legado, do que implantar uma nova estrutura do zero. Entretanto, a
CPA também entende que existe um componente de software da rede, além do
hardware, que pode ser configurado para dimensionar o desempenho conforme as
demandas, podendo limitar o acesso em alguma parte, para privilegiar outra mais
estratégica, que na pratica pode reduzir o efeito das atualizagdes para alguns pontos
de acesso. Essa complexidade da jungdo do hardware com o software acaba por
limitar o nivel de entendimento da CPA sobre o comportamento efetivo da rede. Soma-
se a essa complexidade o fator comportamental do publico cliente da rede, cada vez
mais conectado a internet e com demandas crescentes de velocidade de acesso, que

porventura poderiam se sobrepor as melhorias implantadas.

Por todas estas questdes, a CPA nao foi capaz de determinar uma relagao de
causa-efeito clara e de facil monitoramento sobre este ponto de oportunidade de
melhoria, mas conseguiu sensibilizar a instituicdo a partir dos resultados das
pesquisas, que se traduziu em uma proposta de estudo do DTI para uma nova rede

Wi-Fi com cobertura total.

De qualquer forma, os resultados das ultimas pesquisas nao foram suficientes
para que o item Wi-Fi deixasse de ser o ponto com maior oportunidade de melhoria,
apesar de ter apresentado um pequeno acréscimo em relacdo as pesquisas

anteriores:

Avaliacao Geral Discentes 2023 2024 2025

Wi-Fi 2,04 2,14 2,21

Cabe lembrar que a partir da mudanca no calculo do fator de comparagao
proposta pela CPA e implantada em 2023, é possivel agora comparar os resultados
entre as edicdes das pesquisas. Em 2025 houve uma melhoria sensivel, mas ainda
assim € um ponto de atengdao que merece permanente investimentos de servigos e
infraestrutura. No Bloco 5, no Laboratério do Curso de Biblioteconomia, foram
implantados novos pontos de Wi-Fi o que possibilitou melhorias nas atividades do

Curso.
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Finalmente, conforme citado em relatérios anteriores, a CPA considera para a
composi¢ao do mesmo (bem como em suas agdes), a Lei n® 13.709, de 14 de Agosto
de 2018 - Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais (LGPD), a qual “Dispde sobre
o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou
por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.” Link: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/lei/L13709compilado.htm
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7.2.1 AVALIACAO GERAL DO CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNGCAO -
DISCENTES

Com o objetivo de comparar os itens avaliados, houve o desenvolvimento da
férmula para o conceito chamado “FC” (Fator de Comparagao), o qual tinha como

base o calculo da média ponderada, sendo descrito por:
FCanterior = [(péssimo x1)+(razoavel x2) + (bom x3) + (6timo x4) ]/ 10

Entretanto, a partir de 2023, foi inserida a opg¢ado de resposta “hdo posso
avaliar/opinar”, para que o respondente se sentisse mais confortavel em utiliza-la em
questdes que nao tivesse parametros para responder como, por exemplo, sobre a
qualidade do servico terceirizado de estacionamento para quem nao o utiliza. Se
mantida a mesma metodologia de calculo, itens com alto indice de respostas “nao
posso avaliar/opinar” acabariam com um resultado baixo, ou seja, um “falso” problema

a ser resolvido.

Desta forma, a partir da pesquisa de 2023, o novo Fator de Comparagao passa

a ser.

FC =[(péssimo x1) + (razoavel x2) + (bom x3) + (6timo x4)]
(péssimo + razoavel + bom + 6timo)

Onde:
Péssimo — quantidade de respostas “péssimo’;
Razoavel — quantidade de respostas “razoavel’;
Bom — quantidade de respostas “bom”;

Otimo — quantidade de respostas “6timo”.

A partir da determinagao do Fator de Comparagao, para uma mesma tabela,
“FC maior” indica boa situacdo, quando confrontado com “FC menor”, o qual indica

situacao passivel de melhoria.
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st A S
P s 8| E| E|8g Fc
Item 3 N | 5|08
Avaliado el 4 zS
©
1. Como vocé avalia o Auditorio? 1 18 | 106 | 194 | 20 | 3,55
2. Como vocé avalia os servigos da
Biblioteca? 16 | 87 | 207 | 28 | 3,59
3. Como vocé avalia o Ambulatério? 18 | 72 | 99 | 147 | 3,38
4. Como vocé avalia o Espaco Alimentagao? 22 | 83 [123| 92 | 21 | 2,89
5. Como vocé avalia a Central Atendimento? 19 | 50 | 123|131 | 15 |3,13
6. Como vocé avalia o Financeiro? 13 | 34 | 96 | 101 | 98 |3,17
7. Como vocé avalia a Cantina? 11 66 | 115 | 128 | 22 |3,13
8. Como vocé avalia a Ouvidoria? 21 38 | 60 | 75 | 145 | 2,97
9. Como vocé avalia a Manutengao? 19 | 61 80 | 108 | 69 |3,03
10. Como vocé avalia o Servico de Portaria? 6 21 92 | 205 | 17 |3,53
11. Como vocé avalia o servico de
autoatendimento para impressao no
Laboratorio Internet? 24 | 33 74 72 | 137 | 2,96
12. Como vocé avalia as Salas de Aula? 20 | 68 | 130 | 104 | 16 | 2,99
13. Como vocé avalia o Estacionamento? 7 11 44 | 57 | 221 | 3,27
14. Como vocé avalia o Site do Centro
Universitario Assuncao? 55 [ 139 1129 | 10 | 3,19
15. Como vocé avalia o Portal FUNDASP? 55 | 135 | 131 | 13 | 3,20
16. Como vocé avalia o aplicativo do Centro
Universitario Assuncéo? 30 | 54 | 91 86 | 79 | 2,89
17. Como vocé avalia a Coordenagao? 18 | 31 98 | 174 | 19 |3,33
18. Como vocé avalia o Departamento de
Eventos do Centro Universitario Assuncao? 7 44 | 94 | 13 | 81 | 3,21
19. Como vocé avalia o Laboratdrio
Internet? 3 29 | 114 | 134 | 58 | 3,35
20. Como vocé avalia o Wi-Fi do Centro
Universitario Assungao? 101 | 84 | 65 | 49 | 41 | 2,21
21. Como vocé avalia o Laboratorio
Didatico? 4 35 | 100 | 92 | 109 | 3,21
22. Como vocé avalia a presencga da prova
integrada? 45 | 42 | 81 | 82 | 89 |2,80
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Tabela - AVALIACAO GERAL DO CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNGAO -
DISCENTES

Analise resumida dos resultados para a “AVALIACAO GERAL DO CENTRO
UNIVERSITARIO ASSUNGCAO - DISCENTES”:

e |tem com exceléncia:

2. Como vocé avalia os servicos da
Biblioteca? 3 16 87 | 207 | 28 |3,59

e Item com mais potencial para melhoria:

20. Como vocé avalia o Wi-Fi do
Centro Universitario Assuncéo? 101 | 84 65 | 49 | 41 | 2,21

FC - Geral Discente
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Grafico — Avaliagcao Geral do Centro Universitario Assuncéao - Discentes

Pelos dados levantados, é possivel identificar que a expectativa dos discentes
ainda nao foi atendida adequadamente pelo sistema de Wi-Fi, o que vem se repetindo
ao longo das ultimas pesquisas, porém com um acréscimo de satisfagcdo em relagao

a pesquisa de 2024 (entre os discentes, de 2,14 para 2,21).
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Além das questdes com alternativas expressas em termos de “avaliagdo de
desempenho”, também houve a solicitacdo para respostas discursivas na questao 23,
sendo que as respostas foram processadas para a obtencido da “nuvem de palavras”

com maior ocorréncia. Deste modo, temos as seguintes respostas:

23) Vocé gostaria de contribuir com algum comentario?

GONGEDSUIRS  Hrns,

Tyl i s o) podem B~

o esn A wondemiar <

s =" aprenedi
N o .“.Jve‘ o™ %, ,fl";f!}.',ﬁii’ﬂfﬁ“
" ensino L6, Stte

avaliacio
wnarodrigo
nll])ortanlcw N

(ll.\ccmcq m u | 0 S houve‘:}‘:;m, .

%!‘» o
% _evitar o,
%,
&Gs llO | la 7
pﬁ!vy)‘um = recuperagdo < .

‘& ) Stl'@ o

""""" e O deixar

>

. e
e A FResh il o
o, "-!u

autrase

n;.ltemm A @coardena(;"’aop“ﬁdemt:‘:szz}”

(“d Mohlemag s
rla o 5@ pelaav seria:
- ‘ ! oportunidade’ - formacio ;vnhe.m

a() fpensammm d d padre «
on O cooca -
mu I l I _\a Assin

274 M,,d(,urbos

.50 |0|s @ k
: ;;,»:\O g q, d-.,dtenga() _f 4 o

g
I‘O

-...?

3 sm.lplesmenre
E

Thricntagio do wlitiri @
\ ltOo’

reprt\enum W’mﬂ

uﬁm
£

e‘- 53 ’

N algimas Oro wifi®

mg B!gsu m GS p roua ?wo;&‘u)ador 5
gradua;ﬁn

'p fessoxﬁiS“:'diﬁife, =
\‘3‘,13 f dldm]caprovds 8 conleciNito” o gl

'P“'” m
e

"“’“,._.K.‘ alunowmanelra = limpezarig

1] awm dslagenacessarno i projeto | @umaeag

“banheiros e
' fcomprometendo  iawmwri &7 7

exercer [1L credjbilidade L ',v*‘f g

d[.,l'ed]t() substituir
exatamente™  ceficiencis T

. m;.ﬂhi‘imm
ll&(‘m m%hwlmpnrtlrlte

Figura - Nuvem de palavras para as respostas apresentadas pelos discentes
a pergunta “Vocé gostaria de contribuir com algum comentario?”
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7.2.2 AVALIACAO GERAL DO CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNGCAO -
DOCENTES

Com o objetivo de comparar os itens avaliados, houve o desenvolvimento da
férmula para o conceito chamado “FC” (Fator de Comparagéo), o qual como base o

calculo da média ponderada, sendo descrito por:

FC = [(péssimo x1) + (razoavel x2) + (bom x3) + (6timo x4)]
(péssimo + razoavel + bom + 6timo)

Portanto, para uma mesma tabela, “FC maior” indica boa situacdo, quando
confrontado com “FC menor”’, o qual indica situagdo passivel de melhoria. Em
eventuais casos especificos como, por exemplo, avaliagbes coincidentes (ou seja,

numero idéntico de opinides), nao houve a necessidade do calculo do “FC”.
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st T T
P | 8| 5| E| &2 Fc
Item 3 N o 5| ol
Avaliado el 1 4 Z g
©
1. Como vocé avalia o Auditério? 0 0 6 38 1 |3,86
2. Como vocé avalia os servigos da
Biblioteca? 0 0 5 38 3 |3,88
3. Como vocé avalia o Ambulatoério? 0 2 9 23 | 13 | 3,62
4. Como vocé avalia o Espaco Alimentagao? 1 7 19 | 17 318
5. Como vocé avalia a Central Atendimento? 0 1 8 29 3,74
6. Como vocé avalia o Financeiro? 0 0 10 17 | 20 | 3,63
7. Como vocé avalia a Cantina? 1 13 16 17 0 |3,04
8. Como vocé avalia a Ouvidoria? 0 1 18 | 21 | 3,65
9. Como vocé avalia a Manutengao? 0 5 29 3,56
10. Como vocé avalia o Servigo de Portaria? 0 38 3,79
11. Como vocé avalia o servigo de
autoatendimento para impressao no
Laboratorio Internet? 0 4 9 31 | 3,38
12. Como vocé avalia as Salas de Aula? 16 | 23 0 |3,33
13. Como vocé avalia o Estacionamento? 0 9 23 | 13 | 3,62
14. Como vocé avalia o Site do Centro
Universitario Assuncao? 21 22 3,38
15. Como vocé avalia o Portal FUNDASP? 6 21 20 3,30
16. Como vocé avalia o aplicativo do Centro
Universitario Assuncio? 17 16 3,32
17. Como vocé avalia a Coordenagao? 40 3,81
18. Como vocé avalia o Departamento de
Eventos do Centro Universitario Assungao? 13 | 26 5 |3,52
19. Como vocé avalia o Laboratério Internet? 0 12 | 20 | 12 | 3,49
20. Como vocé avalia o Wi-Fi do Centro
Universitario Assuncéo? 3 15 | 16 7 5 |2,66
21. Como vocé avalia o Laboratorio
Didatico? 0 2 7 13 | 25 | 3,50
22. Como vocé avalia a aplicagao da prova
integrada? 0 3 22 | 13 8 |3,26

Tabela - AVALIACAO GERAL DO CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNGCAO —

DOCENTES
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Analise resumida dos resultados para a “AVALIACAO GERAL DO CENTRO
UNIVERSITARIO ASSUNGAO — DOCENTES”:

e |tem com exceléncia:

2. Como vocé avalia os servigos da
Biblioteca? 0 0 5 38 3 13,88

e Item com mais potencial para melhoria:

20. Como vocé avalia o Wi-Fi do
Centro Universitario Assung¢ao? 3 15 16 7 5 |2,66

FC - Geral Docente
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Grafico — Avaliagao Geral do Centro Universitario Assuncao - Docentes

Pelos dados levantados, é possivel identificar que a expectativa dos docentes
ainda nao foi atendida adequadamente pelo sistema de Wi-Fi, repetindo a mesma
situagdo apontada pelos discentes, porém com um acréscimo de satisfagdo em

relacao a pesquisa de 2024 (entre os docentes, de 2,26 para 2,66).

Além das questdes com alternativas expressas em termos de “avaliacdo de

desempenho”, também houve a solicitacdo para respostas discursivas na questéo 23,
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sendo que as respostas foram processadas para a obtencédo da “nuvem de palavras”

com maior ocorréncia. Deste modo, temos as seguintes respostas:

23) Vocé gostaria de contribuir com algum comentario?

Figura - Nuvem de palavras para as respostas apresentadas pelos docentes a
pergunta “Vocé gostaria de contribuir com algum comentario?”
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7.2.3 AVALIACAO GERAL DA DOCENCIA PELOS DISCENTES — GRADUACAO

—
Avaliagdo de ol o o2
Desempenho = > o 0 a

g 2| 8| 5| E | 8¢ Fc
Item 3 N m O o.®
Avaliado o | 2
©

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 64 | 190 | 465 | 1719 | 29 | 3,57
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducéao

das aulas foi satisfatorio? 96 | 180 | 506 | 1661 | 34 | 3,53
3. Houve empenho do professor? 55 | 130 | 476 | 1782 | 36 | 3,63
4. Os recursos didaticos utilizados

pelo professor foram adequados? 65 | 214 | 541 | 1619 | 37 | 3,52

5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 70 | 182 | 505 | 1673 | 44 | 3,56
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 71 | 154 | 480 | 1719 | 53 | 3,59
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 59 | 145 | 462 | 1756 | 59 | 3,62
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 45 | 125 | 374 | 1340 | 605 | 3,60

Tabela - AVALIACAO GERAL DA DOCENCIA PELOS DISCENTES — GRADUACAO
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Analise resumida dos resultados para a “AVALIACAO GERAL DA DOCENCIA
PELOS DISCENTES - GRADUAGAO?”:

e |tem com exceléncia:

3. Houve empenho do professor? 55 | 130 | 476 | 1782 | 36 | 3,63

e |tem com mais potencial para melhoria:

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 65 | 214 | 541 | 1619 | 37 | 3,52

FC - Docéncia pelos Discentes (Grad.)
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Grafico — Avaliacao Geral da Docéncia Pelos Discentes - Graduagao
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7.2.4 AUTOAVALIACAO GERAL DA DOCENCIA PELOS DOCENTES -

GRADUACAO

Avaliacao de
Desempenho

Item
Avaliado

Péssimo

Razoavel

Bom

Otimo

Nao posso
avaliar/opinar

FC

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relacdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado?

24

339

3,93

2. O aproveitamento do tempo na
conduc¢ao das minhas aulas foi
satisfatorio?

60

299

3,83

3. Houve empenho como professor?

21

341

3,94

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados?

83

271

3,76

5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatérios?

38

320

3,89

6. Houve preocupagao em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno?

45

314

3,87

7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos?

0

0

40

323

0

3,89

8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto?

0

5

70

111

175

3,57

Tabela - AUTOAVALIACAO GERAL DA DOCENCIA PELOS DOCENTES —

GRADUACAO

70
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Analise resumida dos resultados para a “AVALIACAO GERAL DA DOCENCIA
PELOS DOCENTES - GRADUAGAO”:

e |tem com exceléncia:

3. Houve empenho como professor? 0 0

21 | 341 0 [3,94

¢ |tem com mais potencial para melhoria:

8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 5 70 11 | 175 | 3,57

FC - Docéncia pelos Docentes (Grad.)
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4,50

4,00 —

3,50
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Grafico — Avaliagao Geral da Docéncia Pelos Docentes — Graduagao
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7.3 AVALIACAO INSTITUCIONAL POR CURSOS

Os cursos estao apresentados em dois grupos, sendo o primeiro os cursos de
graduacéo e, o segundo, os cursos de especializagdo. Dentro de cada grupo os cursos

sao apresentados em ordem alfabética, com duas tabelas:

e Primeira tabela: contempla a “AUTOAVALIACAO DOCENTE - DISCENTES

GERAL”, a qual contém as respostas dos discentes em todas as disciplinas

cursadas. Como exemplo, um aluno que cursa seis disciplinas, responde a seis
questionarios. Neste caso, o enunciado apresentava o seguinte texto: “Avalie a
atuacao do(a) professor(a) dessa disciplina.” Leia atentamente as afirmacdes
e assinale a alternativa que melhor corresponde a sua opinido. Marque a

alternativa (de A a E) de acordo com o grau de concordancia.”

e Segunda tabela: contempla a “AUTOAVALIACAO DOCENTE - DOCENTES

GERAL”, a qual contém as respostas dos docentes em todas as disciplinas

sobre as quais sao responsaveis no referido curso. Como exemplo, um docente
que leciona duas disciplinas, responde dois questionarios. Neste caso, o
enunciado apresentava o seguinte texto: “Avalie sua atuacédo nessa disciplina.
Leia atentamente as afirmagdes e assinale a alternativa que melhor
corresponde a sua opinido. Marque a alternativa (de A a E) de acordo com o

grau de concordancia.

Com o objetivo de comparar os itens avaliados, houve o desenvolvimento da
férmula para o conceito chamado “FC” (Fator de Comparagéo), o qual como base o
calculo da média ponderada, sendo descrito por:

FC = [(péssimo x1) + (razoavel x2) + (bom x3) + (6timo x4)]
(péssimo + razoavel + bom + 6timo)

Portanto, para uma mesma tabela, “FC maior” indica boa situacdo, quando

confrontado com “FC menor”, o qual indica situagao passivel de melhoria.
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7.3.1 CURSOS DE GRADUACAO (2025)

ADMINISTRAGAO - BACHARELADO (2025)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de ADMINISTRACAO -
BACHARELADO.

—
. ~ ®
évallagao (?]e o ?>’ . § _g_
esempenho £ = e 2 38| rc
0 o) o = Q=
Item 3 N 2} O | o8
Avaliado R 4 z S
©

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 1 13 38 | 290 0 /3,80
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 6 12 51 | 271 0 |3,73
3. Houve empenho do professor? 3 3 43 | 292 0 |3,83

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 2 24 47 | 266 1 13,70
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatérios? 2 12 52 | 273 1 3,76
6. Houve preocupacao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 2 4 48 | 281 2 13,81
7. Houve preocupacéao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 2 7 47 | 281 4 |3,80
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 1 9 32 | 233 | 66 | 3,81
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A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de ADMINISTRACAO -
BACHARELADO.

—
. ~ ©
évallagao (:]e o| @ . % £
esempenho €| 3 e 2 2 Q
0 o] o £ a<| FC
Item 3 N m O o .®
. o W0 =
Avaliado x = %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relacdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 3 56 0 |[3,95
2. O aproveitamento do tempo na
conduc¢ao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 1 12 46 0O |3,76
3. Houve empenho como professor? 0 0 3 56 0 |395

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 23 36 0 |3,61
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 6 51 0O |3,89
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 5 54 0 |3,92
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 6 53 0 |3,90
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 2 9 12 35 13,43




4™ ASSUNCAO CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAO
@/ centro UNIVERSITARIO Recredenciado pela Portaria n? 160, de 27/02/2025 (D.O.U. Ed. 42, em 28/02/2015) 75

Analise resumida dos resultados para o Curso de ADMINISTRACAO -
BACHARELADO:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia:

3. Houve empenho do professor? 3 3 43 | 292 0 |3,83

e Item com mais potencial para melhoria:

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 2 24 47 | 266 1 (3,70

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tens com exceléncia:

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 3 56 0 |3,95
3. Houve empenho como professor? 0 0 3 56 0 |395

e Item com mais potencial para melhoria:

8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 2 9 12 35 13,43
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BIBLIOTECONOMIA - BACHARELADO (2025)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da |Instituicdo para o curso de BIBLIOTECONOMIA -
BACHARELADO.

—
. ~ ®
évallagao (?]e o ?>’ . § _g_
esempenho £ = e 2 38| rc
0 o) o = Q=
Item 3 N 2} O | o8
Avaliado R 4 z S
©

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 7 49 | 107 | 197 6 |3,37
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 12 | 50 | 105 | 196 7 |3,34
3. Houve empenho do professor? v 36 | 103 | 217 8 |3,46

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 8 48 | 120 | 186 9 13,34
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatérios? 9 43 | 111 | 197 9 13,38
6. Houve preocupacao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 6 45 | 103 | 208 9 |3,42
7. Houve preocupacéao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 6 40 | 101 | 214 9 |3,45
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 1 26 83 | 127 | 135 | 3,42
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A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagao junto aos docentes da Instituicdo para o curso de BIBLIOTECONOMIA
- BACHARELADO.

—
. ~ ©
évallagao (:]e o| @ . % £
esempenho £ = e 2 2 Q
7 o) o = at| FC
Item 3 N m o o.®
. o W0 =
Avaliado x = %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relacdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 10 33 0 |3,77
2. O aproveitamento do tempo na
conduc¢ao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 15 27 0O |3,64
3. Houve empenho como professor? 0 0 9 34 0 |379

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 14 29 0 |3,67
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 9 34 0 |3,79
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 42 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 1 42 0 |3,98
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 12 8 23 |3,40
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Analise resumida dos resultados para o Curso de BIBLIOTECONOMIA -
BACHARELADO:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia:

3. Houve empenho do professor? 7 36 | 103 | 217 8 |3,46

e Item com mais potencial para melhoria:

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 8 48 | 120 | 186 9 13,34

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tem com exceléncia:

6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 42 0 |4,00

e Item com mais potencial para melhoria:

8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 12 8 23 3,40
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CIENCIAS CONTABEIS - BACHARELADO (2025)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de CIENCIAS CONTABEIS -
BACHARELADO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
Item 4 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 9 11 55 | 191 1 |3,61
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 8 7 56 | 196 2 |3,65
3. Houve empenho do professor? 8 9 42 | 209 1 |3,69

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 8 12 51 | 196 2 (3,63
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 9 10 49 | 196 2 |3,64
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 9 9 43 | 207 1 3,67
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 10 9 41 207 2 |3,67
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 4 12 30 | 142 | 81 | 3,65
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicio para o curso de CIENCIAS
CONTABEIS - BACHARELADO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 37 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 2 35 0 |3,95
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 37 0 |4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 7 30 0 |3,81
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 1 36 0 |3,97
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 12 25 0O |3,68
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 9 28 0 |3,76
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 1 12 7 17 | 3,30
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Analise resumida dos resultados para o Curso de CIENCIAS CONTABEIS -
BACHARELADO:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia:

3. Houve empenho do professor? 8 9 42 | 209 1 13,69

e Item com mais potencial para melhoria:

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relacdo a comunicagao

e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 9 11 55 | 191 1 3,61

Sob o ponto de vista dos docentes:

e Item com exceléncia:

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relacdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 37 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 37 0 |4,00

¢ |tem com mais potencial para melhoria:

8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 1 12 7 17 3,30
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DIREITO — BACHARELADO (2025)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de DIREITO - BACHARELADO.

Avaliacao de ° 5 Q §
Desempenho E| 2 = o | 28
2| o | 5| £ |82 FC
Item 3 N M O | oF
Avaliado el 4 ZS
®
1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 14 18 51 | 232 1 3,59
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 18 18 61 | 222 0 |3,53
3. Houve empenho do professor? 11 12 57 | 233 4 | 3,64

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 13 | 29 72 | 200 0 |3,46
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 13 | 21 61 | 220 2 |3,55
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 12 15 58 | 220 | 11 | 3,59
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 12 12 56 | 225 | 11 | 3,62
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 12 | 22 44 | 188 | 53 | 3,53




4B ASSUNCAO  CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNGAO
@/ centro UNIVERSITARIO Recredenciado pela Portaria n? 160, de 27/02/2025 (D.O.U. Ed. 42, em 28/02/2015) 83

A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de DIREITO -
BACHARELADO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 3 49 0 |3,94
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 3 47 2 |3,94
3. Houve empenho como professor? 0 0 3 48 0 |3,94

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 3 47 2 13,94
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 4 46 2 13,92
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 4 47 1 (3,92
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 4 48 0 |3,92
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 11 23 18 | 3,68
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Analise resumida dos resultados para o Curso de DIREITO - BACHARELADO:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia:

3. Houve empenho do professor? 11 12 57 | 233 4 |3,64

¢ |tem com mais potencial para melhoria:

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 13 | 29 72 | 200 0 |3,46

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tens com exceléncia:

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relacdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 3 49 0 |3,94
2. O aproveitamento do tempo na
conduc¢ao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 3 47 2 13,94
3. Houve empenho como professor? 0 0 3 48 0 |394

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 3 47 2 13,94

e Item com mais potencial para melhoria:

8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 11 23 18 | 3,68
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FILOSOFIA — LICENCIATURA PLENA (2025)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de FILOSOFIA - LICENCIATURA.

—
. ~ ©
évallagao (:‘e o| @ . % £
esempenho £ = e 2|88
® o o = a<| FC
ltem 4 N m o o .©®
. o W0 =
Avaliado x = %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 2 11 37 2 |3,70
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducéao
das aulas foi satisfatorio? 0 2 11 38 2 13,7
3. Houve empenho do professor? 0 2 11 38 2 371

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 2 14 35 2 |3,65
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 2 11 38 2 13,7
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 1 2 12 36 2 13,63
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 2 11 38 2 3,71
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 0 2 7 34 10 | 3,74
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de FILOSOFIA -
LICENCIATURA.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 3 29 0 |3,91
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 14 18 0 |3,56
3. Houve empenho como professor? 0 0 , 31 0 |397

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 2 9 20 0O |3,58
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 1 31 0 |3,97
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 2 30 0 |3,94
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 32 0 |4,00
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 0 10 22 14,00
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Analise resumida dos resultados para o Curso de FILOSOFIA - LICENCIATURA:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia:

8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 0 2 7 34 10 | 3,74

¢ |tem com mais potencial para melhoria:

6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 1 2 12 36 2 13,63

Sob o ponto de vista dos docentes:

e Itens com exceléncia:

7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento

critico dos alunos? 0 0 0 32 0 [4,00
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 0 10 22 14,00

e Item com mais potencial para melhoria:

2. O aproveitamento do tempo na
conduc¢ao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 14 18 0 |3,56
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FILOSOFIA - BACHARELADO (2025)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de FILOSOFIA - BACHARELADO.

—
. ~ ©
évallagao (:‘e o| @ . % £
esempenho £ = e 2|88
® o o = a<| FC
ltem 4 N m o o .©®
. o W0 =
Avaliado x = %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 17 | 31 53 | 125 5 13,27
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducéao
das aulas foi satisfatorio? 24 | 25 53 | 121 6 |3,22
3. Houve empenho do professor? 14 | 19 58 | 136 4 13,39

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 20 | 31 64 | 108 7 |37
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 22 | 28 56 | 116 8 13,20
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 24 | 25 59 | 114 9 |3,18
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 21 21 62 118 8 |3,25
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 15 14 56 90 56 | 3,26
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de FILOSOFIA -
BACHARELADO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 1 17 0 |3,94
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 4 14 0 |3,78
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 18 0 |4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 9 9 0 |3,50
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 18 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 18 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 18 0 |4,00
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 2 8 8 |3,80
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Analise resumida dos resultados para o Curso de FILOSOFIA - BACHARELADO:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia:

3. Houve empenho do professor? 14 | 19 58 | 136 4 13,39

¢ Itens com mais potencial para melhoria:

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 20 | 31 64 | 108 7 1317

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tens com exceléncia:

3. Houve empenho como professor? 0 0 0 18 0 |4,00

5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 18 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 18 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 18 0 |4,00

¢ |tem com mais potencial para melhoria:

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 9 9 0 |3,50
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HISTORIA — LICENCIATURA PLENA (2025)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de HISTORIA - LICENCIATURA.

| S
H 2 ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
Item 4 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado 14 = %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 3 18 29 | 161 7 |3,65
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 9 15 37 | 153 6 |3,56
3. Houve empenho do professor? 5 8 34 | 168 7 1370

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 4 15 32 | 164 6 |3,66
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 4 14 38 | 160 6 |3,64
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 3 11 42 | 159 7 |3,66
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 17 26 | 172 7 13,72
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 3 10 20 | 140 | 49 |3,72
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituigdo para o curso de HISTORIA -
LICENCIATURA.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 2 44 0 |3,96
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 5 41 0 |3,89
3. Houve empenho como professor? 0 0 2 44 0 |3,96

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 10 35 0O |3,78
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 9 36 0O |3,80
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 11 34 0 |3,76
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 10 36 0 |3,78
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 12 20 13 |3,63
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Analise resumida dos resultados para o Curso de HISTORIA - LICENCIATURA:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tens com exceléncia:

7. Houve preocupacéao do professor
para desenvolver os meus valores

éticos e 0 meu pensamento critico? 0 17 26 | 172 7 | 3,72
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 3 10 20 | 140 | 49 | 3,72

e Item com mais potencial para melhoria:

2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 9 15 37 | 153 6 | 3,56

Sob o ponto de vista dos docentes:

e Itens com exceléncia:

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relacdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 2 44 0 |3,96
3. Houve empenho como professor? 0 0 2 44 0 |3,96

e Item com mais potencial para melhoria:

8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 12 20 13 |3,63
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PEDAGOGIA — LICENCIATURA PLENA (2025)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituigdo para o curso de PEDAGOGIA - LICENCIATURA.

| S
H 2 ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
Item 4 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado 14 = %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 2 19 53 | 247 0 |3,70
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 7 21 61 | 234 1 3,62
3. Houve empenho do professor? 1 17 58 | 245 0 370

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 2 25 64 | 232 0 ]3,63
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 3 20 60 | 236 2 |3,66
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 2 18 55 | 246 1 3,70
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 13 57 | 252 3 13,74
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 3 13 47 | 218 | 43 | 3,71
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de PEDAGOGIA -
LICENCIATURA.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 44 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 44 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 44 0 |4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 43 0 [4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 1 43 0O |3,98
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 1 42 0O |3,98
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 1 43 0 |3,98
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 0 1 21 22 | 3,95
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Anadlise resumida dos resultados para o Curso de PEDAGOGIA

LICENCIATURA:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e Item com exceléncia:

7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico?

13

57

252

3,74

e Item com mais potencial para melhoria:

2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio?

21

61

234

3,62

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tens com exceléncia:

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relacdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado?

44

4,00

2. O aproveitamento do tempo na
conduc¢ao das minhas aulas foi
satisfatorio?

44

4,00

3. Houve empenho como professor?

44

4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados?

43

4,00

¢ |tem com mais potencial para melhoria:

8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto?

21

22

3,95
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A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao

junto aos discentes da Instituicho para o curso de SERVICO SOCIAL
BACHARELADO.
Csemeeno | 2] 2 o | §5
2 8| 5| E |88 FC
Item 3 N m O o.©
Avaliado el 4 ZS
®
1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 11 29 68 | 239 7 |3,54
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 12 | 30 71 | 230 | 10 | 3,51
3. Houve empenho do professor? 24 70 | 244 | 10 | 3,60
4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 8 28 77 | 232 | 10 | 3,54
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 8 32 67 | 237 | 12 | 3,55
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 12 | 25 60 | 248 | 11 | 3,58
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 8 24 61 | 249 | 13 | 3,61
8. O projeto extensionista foi
desenvolvido adequadamente? 6 17 55 | 168 | 112 | 3,57
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagéo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de SERVICO SOCIAL -
BACHARELADO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 2 30 0 |3,94
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 5 27 0 |3,84
3. Houve empenho como professor? 0 0 3 29 0 391

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 8 22 0O |3,73
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 7 25 0O |3,78
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 10 22 0O |3,69
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 9 23 0 |3,72
8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 2 11 2 17 | 3,00
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Analise resumida dos resultados para o Curso de SERVICO SOCIAL -
BACHARELADO:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia:

7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 8 24 61 | 249 | 13 | 3,61

e |tem com mais potencial para melhoria:

2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 12 | 30 71 | 230 | 10 | 3,51

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tem com exceléncia:

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 2 30 0 13,94

e |tem com mais potencial para melhoria:

8. Consegui desenvolver o projeto
extensionista previsto? 0 2 11 2 17 | 3,00
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7.3.2 CURSOS DE ESPECIALIZACAO (2025)

Os cursos de especializagdo ndo sédo foco da curricularizacdo da extensao
aplicada a graduacgdo, portanto ndo se aplica o questionamento sobre o
desenvolvimento do projeto extensionista. Além disso, podem n&o estar com turmas

em andamento durante a pesquisa, ocasionando uma baixa adesao ao questionario.

ALFABETIZACAO E LETRAMENTO EM CONTEXTO EDUCACIONAL

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituigéo para o curso de ALFABETIZACAO E LETRAMENTO
EM CONTEXTO EDUCACIONAL - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ®
évallagao (:]e ° F>’ . § %_
esempenho £ 2 e 2 s 9
0 o) o = a<| FC
ltem | N oM O | of
. o M0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relacdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 6 2 14,00
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 0 6 2 |4,00
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 6 2 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 0 6 2 (4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 6 2 (4,00
6. Houve preocupacao do professor
em nortear a aplicacao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 0 6 2 |4,00
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e o meu pensamento critico? 0 0 0 6 2 14,00
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituigdo para o curso de ALFABETIZACAO E
LETRAMENTO EM CONTEXTO EDUCACIONAL- ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 11 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 11 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 11 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 11 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 11 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 11 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 11 0 |4,00
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ARQUITETURA DA INFORMAGCAO E EXPERIENCIA DO USUARIO

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de ARQUITETURA DA INFORMACAO
E EXPERIENCIA DO USUARIO - ESPECIALIZACAO.

Obs.: sem respostas de discentes na pesquisa CPA 2025-2.
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A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliacéo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de ARQUITETURA DA
INFORMACAO E EXPERIENCIA DO USUARIO - ESPECIALIZACAO.

| S
Avaliacdo de ol o 92
Desempenho £ > o | 22

g 2| 8| §E| E |8 Fc
Item 3 N m o o.®
Avaliado o | 2c
@©

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relacdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 6 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conduc¢ao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 6 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 6 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 6 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 6 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 6 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 5 1 4,00
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ARQUIVOLOGIA E GESTAO DE ARQUIVOS

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituigdo para o curso de ARQUIVOLOGIA E GESTAO DE
ARQUIVOS - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
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1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 4 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 0 4 0 |4,00
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 4 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 0 4 0 [4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 4 0 |4,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 0 4 0 |4,00
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 0 4 0 |4,00
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagéo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de ARQUIVOLOGIA E
GESTAO DE ARQUIVOS - ESPECIALIZACAO.
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1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 8 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 8 0 0 |3,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 8 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 8 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 8 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 8 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 3 5 14,00
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BIBLIOTECA EDUCATIVA: GESTAO E MEDIACOES

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de BIBLIOTECA EDUCATIVA:
GESTAO E MEDIACOES - ESPECIALIZACAO.

Obs.: sem respostas de discentes na pesquisa CPA 2025-2.
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de BIBLIOTECA
EDUCATIVA: GESTAO E MEDIACOES - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
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1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 1 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 1 0 0 |3,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 1 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 1 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 1 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 1 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 0 1
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CIENCIAS PATRISTICAS

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de CIENCIAS PATRISTICAS -
ESPECIALIZACAO.

—
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1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 3 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 0 3 0 |4,00
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 3 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 0 3 0 [4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 3 0 |4,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 0 3 0 |4,00
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 0 3 0 |4,00
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicio para o curso de CIENCIAS
PATRISTICAS - ESPECIALIZACAO.

Obs.: sem respostas de docentes na pesquisa CPA 2025-2.
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CINEMA: HISTORIA, LINGUAGEM E INTERPRETACAO

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de CINEMA: HISTORIA, LINGUAGEM
E INTERPRETACAO - ESPECIALIZACAO.

—
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1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 4 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 0 4 0 |4,00
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 4 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 0 4 0 [4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 4 0 |4,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 0 4 0 |4,00
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 0 1 3 14,00
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A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de CINEMA: HISTORIA,
LINGUAGEM E INTERPRETACAO - ESPECIALIZACAO.
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1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relacdo a comunicacéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 2 2 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conduc¢ao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 2 2 14,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 2 2 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 2 2 14,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 2 2 14,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 2 2 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 2 2 14,00
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EDUCACAO ESPECIAL E INCLUSAO

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de EDUCACAO ESPECIAL E
INCLUSAO - ESPECIALIZACAO.
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1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 5 2 0 |3,29
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 5 2 0 |3,29
3. Houve empenho do professor? 0 0 5 ) 0 |329

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 7 0 0 |3,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 6 0 0 |3,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 6 1 0 |3,14
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 5 2 0 |3,29
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliacdo junto aos docentes da Instituigdo para o curso de EDUCACAO
ESPECIAL E INCLUSAO - ESPECIALIZACAO.
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1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 3 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 3 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 3 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 3 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 2 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 3 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 3 0 0O |3,00
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EDUCACAO INFANTIL

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituigdo para o curso de EDUCACAO INFANTIL -
ESPECIALIZACAO.

Obs.: sem respostas de discentes na pesquisa CPA 2025-2.
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de EDUCACAO
INFANTIL - ESPECIALIZACAO.
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1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 3 0 [4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatério? 0 0 0 3 0 4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 3 0 14,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 3 0 [4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatérios? 0 0 0 3 0 4,00
6. Houve preocupacgao em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 3 0 [4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 3 0 14,00
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FILOSOFIA CONTEMPORANEA

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituigdo para o curso de FILOSOFIA CONTEMPORANEA -
ESPECIALIZACAO.
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1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 1 7 1 3,88
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 1 7 1 3,88
3. Houve empenho do professor? 0 0 , v 1 |3,88

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 1 0 7 1 13,75
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 1 7 1 3,88
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 1 7 1 3,88
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 1 7 1 3,88
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de FILOSOFIA
CONTEMPORANEA - ESPECIALIZACAO.
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1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 3 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 3 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 ) 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 2 1 o0 |3,33
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 3 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 2 1 o |3,33
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 2 1 4,00
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GESTAO EM PROJETOS SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicao para o curso de GESTAO EM PROJETOS SOCIAIS
E POLITICAS PUBLICAS - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 3 e 2 29
7 o o) £ a<| FC
ltem 8] N m | 5| ok
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 3 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 0 3 0 |4,00
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 3 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 1 2 0 |3,67
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 3 0 |4,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 0 3 0 |4,00
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 0 3 0 |4,00
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de GESTAO EM
PROJETOS SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ®
évallagao (?]e o ?>’ . § _g_
esempenho £ = e 2 38| rc
7 o) o) = Q=
ltem | N M O | o8
Avaliado R 4 Z G
©

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 1 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 1 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 1 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 1 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 1 0 |4,00
6. Houve preocupacgao em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 1 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 1 0 4,00




4B ASSUNCAO  CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNGAO
@/ centro UNIVERSITARIO Recredenciado pela Portaria n? 160, de 27/02/2025 (D.O.U. Ed. 42, em 28/02/2015) 120

GESTAO ESCOLAR E MEDIAGCAO DE CONFLITOS

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituico para o curso de GESTAO ESCOLAR E MEDIACAO
DE CONFLITOS - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
Item 4 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 2 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 0 2 0 |4,00
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 ) 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 0 2 0 [4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 2 0 |4,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 0 2 0 |4,00
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 0 2 0 |4,00
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituigao para o curso de GESTAO ESCOLAR
E MEDIACAO DE CONFLITOS - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ®
évallagao (?]e o ?>’ . § _g_
esempenho £ = e 2 38| rc
7 o) o) = Q=
Item 3 N oM o o.®
. o M0 =
Avaliado o> pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 1 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 1 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 1 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 1 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 1 0 |4,00
6. Houve preocupacgao em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 1 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 1 0 4,00
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HISTORIA E CULTURA DA AFRICA: EDUCAGAO E REL. INTERNACIONAIS

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de HISTORIA E CULTURA DA AFRICA:
EDUCACAO E REL. INTERNACIONAIS - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
Item 4 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 2 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 0 2 0 |4,00
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 ) 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 0 2 0 [4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 2 0 |4,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 0 2 0 |4,00
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 0 2 0 |4,00
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicio para o curso de HISTORIA E
CULTURA DA AFRICA: EDUCACAO E REL. INTERNACIONAIS -
ESPECIALIZACAO.

Obs.: sem respostas de docentes na pesquisa CPA 2025-2.
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HISTORIA E SAGRADA ESCRITURA

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de HISTORIA E SAGRADA
ESCRITURA - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
Item 4 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 1 1 12 0 |3,79
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 1 13 0 |3,93
3. Houve empenho do professor? 0 , , 12 0 |379

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 2 5 7 0 |3,36
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 1 1 11 1 3,77
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 1 3 9 0 |3,62
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 1 1 12 0 |3,79
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicio para o curso de HISTORIA E
SAGRADA ESCRITURA - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 4 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 4 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 4 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 2 2 0 |3,50
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 4 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 4 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 4 0 |4,00
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MEDIAGAO DE LEITURA LITERARIA

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituigdo para o curso de MEDIACAO DE LEITURA
LITERARIA - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
Item 4 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 3 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 1 2 0 |3,67
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 3 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 1 2 0 |3,67
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 3 0 |4,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 1 2 0 |3,67
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 1 2 0 |3,67
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de MEDIACAO DE
LEITURA LITERARIA - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
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1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 8 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 3 5 0 |3,63
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 8 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 8 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 8 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 8 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 5 3 14,00
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NEUROCIENCIA, SAUDE MENTAL E EDUCACAO

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de NEUROCIENCIA, SAUDE MENTAL
E EDUCACAO - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
Item 4 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 1 18 0 |3,95
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 1 18 0 |3,95
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 19 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 1 18 0 13,95
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 19 0 |4,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 0 19 0 |4,00
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 0 19 0 |4,00
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de NEUROCIENCIA,
SAUDE MENTAL E EDUCACAO - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
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1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 14 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 14 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 14 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 14 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 14 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 14 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 14 0 |4,00
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PENSAMENTO POLITICO CONTEMPORANEO

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicio para o curso de PENSAMENTO POLITICO
CONTEMPORANEO - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 3 e 2 29
7 o o) £ a<| FC
ltem 8] N m | 5| ok
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 1 9 2 13,90
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 1 9 2 13,90
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 10 2 | 4,00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 0 10 2 (4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 10 2 14,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 1 9 2 13,90
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 0 10 2 (4,00
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de PENSAMENTO
POLITICO CONTEMPORANEO - ESPECIALIZACAO.

—
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évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
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1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 5 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 5 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 5 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 5 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 5 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 5 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 0 3 2 14,00
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PSICOMOTRICIDADE CLINICA E ESCOLAR

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituigdo para o curso de PSICOMOTRICIDADE CLINICA E
ESCOLAR - ESPECIALIZACAO.

—
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évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
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Item 4 N m 5 o .®
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1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 5 1 (4,00
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 0 0 0 5 1 14,00
3. Houve empenho do professor? 0 0 0 5 1 |4.00

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 0 0 0 5 1 14,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 0 0 0 5 1 4,00
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 0 0 0 5 1 14,00
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 0 0 0 5 1 4,00
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respostas obtidas nas pesquisas de

da

Instituicao

para

(0]

curso

Avaliacao de
Desempenho

Item
Avaliado

Péssimo

Razoavel

Bom

Otimo

Nao posso
avaliar/opinar

FC

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado?

14

4,00

2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatério?

14

4,00

3. Houve empenho como professor?

14

4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados?

14

4,00

5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatérios?

14

4,00

6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno?

14

4,00

7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos?

14

4,00

de
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PSICOPEDAGOGIA CLINICA E ESCOLAR

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagao
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de PSICOPEDAGOGIA CLINICA E
ESCOLAR - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e ° T>’ . % %
esempenho £ 2 e 2 29
7 o o) 1= a<| FC
Item 4 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relagdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado? 1 1 2 9 0O |3,46
2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducgéao
das aulas foi satisfatorio? 1 0 3 11 0 |3,60
3. Houve empenho do professor? ) 0 , 12 0 |353

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados? 1 0 3 11 0 |3,60
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios? 2 0 1 12 0O |3,53
6. Houve preocupacéao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional? 2 1 0 12 0 |3,47
7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico? 2 1 1 11 0 |3,40
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de PSICOPEDAGOGIA
CLINICA E ESCOLAR - ESPECIALIZACAO.

—
. ~ ©
évallagao (?]e o T>’ . % %
esempenho S 2 e 2 29
7 o o = a<| FC
Item 3 N m 5 o .®
. o W0 =
Avaliado o pa %

1. O tratamento que dispensei aos
alunos em relagdo a comunicagéao e
esclarecimento de duvidas foi
adequado? 0 0 0 12 0 |4,00
2. O aproveitamento do tempo na
conducao das minhas aulas foi
satisfatorio? 0 0 0 12 0 |4,00
3. Houve empenho como professor? 0 0 0 11 0 | 4,00

4. Os recursos didaticos que utilizei
durante a aula foram adequados? 0 0 0 11 0 |4,00
5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas que ministrei foram
satisfatorios? 0 0 0 11 0 |4,00
6. Houve preocupacido em nortear a
aplicagao da disciplina na vida
profissional do aluno? 0 0 0 11 0 |4,00
7. Houve empenho para desenvolver
os valores éticos e o pensamento
critico dos alunos? 0 0 3 9 0 |3,75
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7.3.3 CURSOS DE APERFEICOAMENTO (2025)

Os cursos de aperfeigoamento ndo sdo foco da curricularizagdo da extensao
aplicada a graduagdo, portanto ndo se aplica o questionamento sobre o
desenvolvimento do projeto extensionista. Além disso, podem n&o estar com turmas

em andamento durante a pesquisa, ocasionando uma baixa adesao ao questionario.

APERFEICOAMENTO EM ANALISE DO COMPORTAMENTO APLICADA (ABA)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de avaliagado
junto aos discentes da Instituicdo para o curso de APERFEICOAMENTO EM ANALISE

DO COMPORTAMENTO APLICADA (ABA).

Avaliacao de
Desempenho

Item
Avaliado

Péssimo

Razoavel

Bom

Otimo

Nao posso
avaliar/opinar

FC

1. O tratamento dispensado pelo
professor em relacdo a comunicagao
e esclarecimento de duvidas foi
adequado?

3,67

2. O aproveitamento do tempo
utilizado pelo professor na conducéao
das aulas foi satisfatorio?

3,67

3. Houve empenho do professor?

3,83

4. Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados?

3,83

5. A consisténcia, a pertinéncia, o
conteudo e o grau de atualizagao das
aulas ministradas pelo professor
foram satisfatorios?

3,67

6. Houve preocupacao do professor
em nortear a aplicagao da disciplina
na minha vida profissional?

3,67

7. Houve preocupacao do professor
para desenvolver os meus valores
éticos e 0 meu pensamento critico?

3,67
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A seguir sado apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
autoavaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o curso de
APERFEICOAMENTO EM ANALISE DO COMPORTAMENTO APLICADA (ABA).

Obs.: sem respostas de docentes na pesquisa CPA 2025-2.



A ASSUNCAO CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAO
@B/ centro UNIVERSITARIO Recredenciado pela Portaria n® 160, de 27/02/2025 (D.O.U. Ed. 42, em 28/02/2015) 138

7.4 AVALIACAO PELOS FUNCIONARIOS (2025)

Como na pesquisa com os funcionarios existem dois modelos de respostas
fechadas, foi aplicado um formato de calculo para cada Fator de Comparagao, como

segue:
Modelo de respostas fechadas Otimo/Bom/Regular/Ruim:

FC = [(ruim x1) + (regular x2) + (bom x3) + (6timo x4)]
(ruim + regular + bom + 6timo)

Onde:
Ruim — quantidade de respostas “ruim”;
Regular — quantidade de respostas “regular”;
Bom — quantidade de respostas “bom”;

Otimo — quantidade de respostas “6timo”.

Modelo de respostas fechadas Sim/As vezes/Nao/Outros:

FC = [(outros x0) + (ndo x2) + (as vezes x3) + (sim x4)]
(ndo + as vezes + sim)

Onde:
Outros — quantidade de respostas “outros”;
Nao — quantidade de respostas “nao”;
As vezes — quantidade de respostas “as vezes’;

Sim — quantidade de respostas “sim”.

Portanto, para uma mesma tabela, “FC maior” indica boa situagcdo, quando

confrontado com “FC menor”, o qual indica situagao passivel de melhoria.
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Tabela de respostas dos funcionarios no modelo

Otimo/Bom/Regular/Ruim:



A ASSUNCAO CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAO
@B/ centro UNIVERSITARIO Recredenciado pela Portaria n® 160, de 27/02/2025 (D.O.U. Ed. 42, em 28/02/2015) 140

Avaliagdo de _ o
(@] © 0n Qo
Desempenho g g S % 83 FC
ltem O m o X | o®
Avaliado = § ‘_§
(]
1. Como vocé avalia a Coordenacao de
Curso? 6 13 2 0 9 3,19
2. Como vocé avalia o site do Centro
Universitario Assuncio? 8 17 4 0 0 3,14
3. Como vocé avalia a ferramenta
Microsoft Teams? 7 16 2 2 2 3,04

4. Como vocé avalia a Central de
Atendimento ao aluno do Centro
Universitario Assuncéo? 13 10 2 1 3 3,35

5. Como vocé avalia os servigos da
Biblioteca do Centro Universitario
Assuncao? 10 13 1 0 5 3,38

6. Como vocé avalia a manutencao,
conservagao e limpeza do campus do

Centro Universitario Assung¢ao? 10 15 2 2 0 3,14
7. Como vocé avalia a ouvidoria do
Centro Universitario Assung¢ao? 3 18 0 0 8 3,14

8. Como vocé avalia o Departamento
Financeiro do Centro Universitario
Assuncéo? 7 12 3 2 5 3,00

9. Como vocé avalia o laboratério de
Internet do Centro Universitario
Assuncao? 5 18 1 1 4 3,08

10. Como vocé avalia o servico de
portaria do Centro Universitario
Assuncéo? 11 17 0 0 1 3,39

11. Como vocé avalia o servigo de Wi-Fi
disponivel no campus do Centro
Universitario Assuncao? 5 6 13 5 0 2,38

12. Como vocé avalia o Setor de
Eventos do Centro Universitario
Assuncao? 3 17 5 1 3 2,85

13. Como vocé avalia o espaco de
alimentagao da cantina do Centro
Universitario Assuncao? 2 8 15 2 2 2,37

14. Como vocé avalia o espacgo de
alimentacao da copa do Centro

Universitario Assuncéo? 0 10 8 8 3 2,08
15. Como vocé avalia o ambulatério do
Centro Universitario Assuncao? 3 20 1 0 4 3,08

16. Como vocé avalia os espacos fisicos
do Centro Universitario Assuncao? 9 19 1 0 0 3,28
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17. Como vocé avalia os laboratorios e
0s ambientes para praticas didaticas do
Centro Universitario Assungao? 7 12 1 0 9 3,30
18. Como vocé avalia os servigos de
estacionamento disponiveis no campus
do Centro Universitario Assuncio? 5 10 4 1 9 2,95
19. Como vocé avalia o Centro
Universitario Assuncédo de maneira
geral? 7 19 2 1 0 3,10
24. Como vocé avalia o material de
consumo disponivel para que realize
suas fungdes no Centro Universitario
Assuncao? 7 17 4 0 1 3,1
25. Como vocé avalia o mobiliario que
vocé utiliza para realizar suas fungdes
no Centro Universitario Assuncio? 6 15 4 3 0 2,86

Analise resumida dos resultados para a pesquisa com os funcionarios

(modelo de respostas Otimo/Bom/Regular/Ruim):

e |tem com exceléncia:

10. Como vocé avalia o servigo de
portaria do Centro Universitario
Assuncao? 11 17 0 0 1 3,39

e |tem com mais potencial para melhoria:

14. Como vocé avalia o espaco de
alimentacao da copa do Centro
Universitario Assuncéo? 0 10 8 8 3 2,08
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Tabela de respostas dos funcionarios no modelo Sim/As

vezes/Nao/Outros:
| .
Avaliagéo de " 92
] 2] 0 a
Desempenho £ N 9 < g8 EC
ltem n s | 2| 3 S S
Avaliado < b %

20. Vocé esta disponivel para o
atendimento e solucio de problemas dos
alunos, professores e demais
profissionais? 24 4 0 1 0 3,76
21. Vocé esta executando funcoes
compativeis com seu conhecimento e

qualificagao? 23 5 0 0 1 3,82
22. Ha estimulo para busca de
capacitacao profissional? 12 8 8 0 1 3,14

23. Ha sentimento de estar sendo
recompensado pelas atividades
exercidas? 9 12 8 0 0 3,03
26. O desempenho da sua funcao
contribui positivamente para o

desenvolvimento da instituicdo? 28 0 0 0 1 4,00
27. Sua funcéo e responsabilidades sao
compativeis com suas atividades? 25 4 0 0 0 3,86

28. Vocé tem participado de cursos e
eventos de atualizacao profissional na

sua area? 9 12 8 0 0 3,03
29. O seu vale refeicao é suficiente? 0 1 27 0 1 2,04
30. O seu vale transporte é suficiente? 20 0 , 1 v 3.77

31. Vocé se comunica de forma clara e
objetiva com os demais profissionais? 28 0 0 0 1 4,00
32. Vocé se sente realizado e gratificado
com a atividade profissional
desempenhada? 12 11 5 0 0 3,25
33. Vocé aproveita os beneficios de
bolsa de estudos para sua formacéao e
capacitacao? 8 5 14 0 1 2,78
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Analise resumida dos resultados para a pesquisa com os funcionarios

(modelo de respostas Sim/As vezes/Nao/Outros):

e |tens com exceléncia:

26. O desempenho da sua fungao
contribui positivamente para o

desenvolvimento da instituicdo? 28 0 0 0 1 4,00
31. Vocé se comunica de forma clara e
objetiva com os demais profissionais? 28 0 0 0 1 4,00

e |tem com mais potencial para melhoria:

29. O seu vale refeicao é suficiente? 0 1 27 0 1 2,04
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Além das questdes fechadas, também houve a solicitagdo para respostas
discursivas na questdo 34, sendo que as respostas foram processadas para a
obtencdo da “nuvem de palavras” com maior ocorréncia. Deste modo, temos as

seguintes respostas:
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados apresentados neste relatorio evidenciam o fortalecimento
progressivo da cultura de autoavaliagdo institucional, especialmente no que se refere
a ampliagcdo da participagdo da comunidade académica e a consolidagdo dos

mecanismos de divulgacéo e devolutiva dos resultados.

No ambito da avaliagdo discente da graduacdo, observa-se meédia geral do
Fator de Comparacédo (FC) de 3,14, com destaque positivo para os servigos da
biblioteca (FC = 3,59) e identificagcdo do Wi-Fi como principal ponto de melhoria (FC =
2,21). No que se refere a avaliagao da docéncia pelos discentes, os resultados indicam
desempenho global elevado, com fatores de comparacéo superiores a 3,50 em todos
os itens avaliados. Destaca-se como ponto de exceléncia o empenho docente (FC =
3,63), evidenciando elevado comprometimento com as atividades académicas,
enquanto os recursos didaticos (FC = 3,52) configuram-se como principal

oportunidade de aprimoramento.

Sob a perspectiva dos docentes, a avaliagao institucional resultou em média de
fator de comparacdo de 3,48, sendo novamente a biblioteca o item de melhor
desempenho (FC = 3,88) e o Wi-Fi o principal aspecto a ser aprimorado (FC = 2,66).
A autoavaliagdo da docéncia pelos docentes também evidencia desempenho global
elevado, com todos os itens acima de 3,50. O empenho docente se destaca como
ponto de exceléncia (FC = 3,94), ao passo que o desenvolvimento do projeto
extensionista (FC = 3,57) apresenta-se como principal oportunidade de melhoria.
Adicionalmente, os recursos didaticos (FC = 3,76) também se posicionam
relativamente abaixo dos demais itens, corroborando a percepcado discente e
indicando a necessidade de investimentos continuos em inovagao pedagogica e

metodologias de ensino.

De modo geral, os resultados demonstram qualidade consolidada da docéncia
e dos servigos institucionais, ainda que com necessidade de ajustes pontuais,
especialmente no que se refere a infraestrutura tecnolégica e ao fortalecimento da

articulacao entre ensino e extensao.

Em relagdo a infraestrutura de conectividade, embora se observe discreta

evolugdo na percepcao dos discentes quanto ao Wi-Fi, os resultados ainda né&o
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indicam melhoria significativa, o que tem motivado a Instituicdo a avaliar e
implementar agdes de aprimoramento, ndo apenas sob o aspecto técnico, mas
também quanto a utilizagdo pedagdgica dos recursos digitais, reforcando seu papel

no processo de ensino e aprendizagem.

No que se refere aos projetos extensionistas, a Instituicido ja iniciou agdes de
reestruturagdo, com a organizagao das atividades de forma integrada entre os cursos,
apoiadas por nucleos institucionais e orientadas por um planejamento global,
respeitando as especificidades de cada area. Essa iniciativa visa fortalecer a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao e ampliar o impacto formativo

das atividades extensionistas.

Os dados também revelam avangos importantes no engajamento dos
diferentes segmentos institucionais e na transparéncia dos processos avaliativos. Ao
mesmo tempo, identificam-se aspectos que demandam aprimoramento, sobretudo no
que se refere a comunicagao institucional, a integracdo entre setores e a

sistematizacido das acdes decorrentes dos resultados obtidos.

Nesse contexto, o processo de autoavaliacio institucional tem se mostrado
fundamental para a compreensdo ampliada da realidade institucional, permitindo a
identificacdo de potencialidades e fragilidades que subsidiam a tomada de deciséo. A
andlise dos resultados reforca a importancia da continuidade das agdes ja
implementadas, bem como do desenvolvimento de estratégias voltadas a qualificagao

dos processos académicos e administrativos.

A partir das evidéncias levantadas, serao intensificadas a¢des direcionadas ao
aprimoramento da comunicagao institucional, ao fortalecimento da participacao da
comunidade académica e a qualificacdo dos processos de acompanhamento,

monitoramento e implementagao das melhorias identificadas.

A Comissao Propria de Avaliagao reafirma, assim, seu papel como instancia
articuladora dos processos avaliativos, contribuindo de forma efetiva para o
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aprimoramento da gestdo institucional e para o fortalecimento de uma cultura

avaliativa pautada na ética, na transparéncia e na corresponsabilidade.

Reitera-se, portanto, o compromisso institucional com a melhoria continua da
qualidade académica e com a consolidagao de praticas avaliativas que promovam o

desenvolvimento institucional de forma consistente, participativa e sustentavel.

Em consonéancia com a Lei n°® 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), este relatorio final de autoavaliagéo
institucional — referente ao periodo de 2025 — resulta da sistematizacédo das pesquisas
e avaliagbes realizadas ao longo do ano, refletindo a multiplicidade de aspectos que
caracterizam a dinamica institucional, a partir da participagao dos diversos segmentos

da comunidade académica.

Ao término do ciclo avaliativo, consolidam-se elementos fundamentais para o
desenvolvimento institucional, o aprimoramento continuo dos processos académicos
e administrativos e o fortalecimento da identidade institucional, em alinhamento com

sua misséo e seus objetivos estratégicos.
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APENDICE A - Referéncia 2025/1

A sequir, representagao grafica da pesquisa 2025/1:
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